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1. INTRODUCAO

A Corregedoria tem por atribuicdo promover a melhoria do desempenho dos
procedimentos de controle relacionados as atividades do Tribunal de Contas,
competindo-lhe proceder a correicdo e inspecdo permanentes nas unidades
organizacionais que integram a estrutura administrativa do Tribunal de Contas do
Estado do Tocantins — TCE/TO, objetivando o disciplinamento e a regularidade dos
trabalhos, a eficiéncia, a qualidade e a seguranca dos procedimentos, consoante as
disposicdes do artigo 133 da Lei n° 1.284, de 17 de dezembro de 2001 — Lei
Organica/TCE-TO c/c art. 351, inciso I, do Regimento Interno — RI/TCE-TO.

Em consonancia com a missdo institucional regulamentada na Resolugéo
Administrativa n®. 03/2015 do TCE/TO, a Corregedoria em cumprimento as suas
atribuicdes que lhe foram conferidas de verificagdo do funcionamento dos servigos das
unidades do Tribunal de Contas, propde o Plano Anual de Correicdo de 2022.

2. DA CORREICAO

O procedimento correcional tem como escopo avaliar os setores para
determinar se os trabalhos desenvolvidos e os procedimentos adotados estdo em
conformidade com os atos normativos, observando os ritos, tramites e formalidades
processuais do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins. Além disso, busca verificar
0 desempenho das atividades realizadas, amparada em principios constitucionais,
critérios e indicadores estabelecidos no Planejamento Estratégico 2016/2021, e nas
diretrizes estabelecidas pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil — ATRICON, firmadas no Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias de
2021 - ENCON.

As fases da correicdo ordinaria abrangem o planejamento, a execu¢do e o
monitoramento.

O planejamento consiste no estudo e na escolha de alternativas para se alcangar
um objetivo de forma eficiente e eficaz, sendo a primeira fungdo administrativa que
determina quais s&o 0s objetivos a serem atingidos e como alcanca-los.

O Planejamento na correicdo ordinaria é composto por trés etapas:
e Plano Anual de Correicao;
e Exame Prévio;

® Programa e Cronograma de Correigao.

O Plano Anual de Correicdo é elaborado e apresentado ao Plenario do Tribunal
de Contas/TO para sua aprovacao. Este documento conterd: apresentacdo da atividade a
ser realizada e a apresentacdo das fases de correicao.

O Exame Prévio é uma etapa em que se aferem o levantamento da natureza e
das caracteristicas da unidade em correicdo, permitindo definir a abrangéncia,
profundidade, enquadramento e classificagédo das atividades que serdo analisadas, de




modo a possibilitar a emissdo do Programa e Cronograma de Correicao.

Considera-se o Programa de Correicdo um conjunto de acdes a serem tomadas,
demonstrando a extensdo e a profundidade dos trabalhos correcionais. Nessa etapa
também sera elaborado o Cronograma da Correi¢do contemplando as atividades e as
datas a serem atendidas.

A Execucdo tem por objeto a efetivacdo do Programa de Correicdo. Ela é
composta das seguintes etapas:

e Reunido de abertura do Programa de Correigao;
e Coleta de Dados;

e Reunido de Encerramento;

e Analise dos Dados;

e Relatorio Preliminar;

e Relatorio Definitivo;

e Julgamento;

e Elaboragdo do Plano de Agao.

A reunido consiste em almejar a cooperacdo entre 0s membros da equipe e a
unidade organizacional, obedecendo as formalidades, tais como entrega da comunicagao
acompanhada do ato de designacédo da equipe de correicao.

O andamento da fase operacional consiste na coleta de dados com vista a
identificar e examinar as evidéncias para formar a conviccdo da equipe de correicdo na
elaboracdo da peca opinativa.

A fase de execucdo se encerra em 30 (trinta) dias, contados da instaura¢do do
processo correcional, prorrogavel por igual prazo, a critério do Conselheiro-Corregedor,
com a apresentacdo do relatorio preliminar constando a descricdo das constatacdes e 0s
achados de correicéo.

No Relatorio Preliminar de correi¢do o objetivo é dar ciéncia aos gestores dos
resultados obtidos, oportunizando aos mesmos apresentarem justificativas a respeito das
constatacOes e ponderacdes realizadas pela equipe de correicao.

Ao final dos trabalhos, a comissdo designada para o processo correcional
apresenta o relatorio final, descrevendo o objetivo da correi¢do, a metodologia utilizada,
as conclusoes, as recomendacdes e as acdes de corre¢do, formatado na conformidade do
art. 32 da Resolucdo Administrativa n°® 3/2015.

Quando do encerramento da fase de execugdo, o relatorio final serd
encaminhado para julgamento do Corregedor ou encaminhado para julgamento em




plenario, nos termos do artigo 34 da Resolucdo Administrativa, sendo posteriormente
dirigido a unidade assistida para definicdo do plano de acéo.

Na decisdo que apreciar o relatorio final serdo estabelecidas as condicdes, 0s
prazos de cumprimento, as sugestdes, as recomendacdes e as determinacGes a cargo do
dirigente da unidade assistida, cujos elementos subsidiardo a fase de monitoramento.

2.1. Do Objeto da Correicédo

A correicdo consiste em melhorar o desempenho dos procedimentos de
controle relacionados a regularidade, eficiéncia, eficacia e efetividade das atividades e
dos métodos realizados na unidade assistida, que integra a estrutura organizacional do
Tribunal de Contas, e a conduta dos servidores a ela vinculados, tendo como objetivo
central o aperfeicoamento do controle externo.

Para o desenvolvimento da pratica correcional no exercicio 2022, elegeu-se
como meta a implantacdo de uma ferramenta denominada “ Tarrafa”, que consiste em
uma nova tecnologia de correicdo digital, com uma metodologia de selecdo
automatica de processos com base em critérios de classificacao.

O sistema “Tarrafa” tem como objetivo principal mesclar dados de diversas
fontes e oferecer informac6es que apoiem a correicdo e posteriormente no bom fluxo do
processo através de uma efetiva gestdo processual. O mecanismo de busca interage
diretamente com as bases de dados processual do TCE-TO montando um amplo
repositorio.

2.2. Dos Objetivos Secundarios
Sé&o propostos como objetivos secundarios da correigéo:

- analisar a efetivacdo do cumprimento dos prazos constitucionais, legais,
regimentais e regulamentares;

« verificar a observancia dos ritos, tramites e formalidades processuais;

e examinar a pratica de atos ou de rotinas positivas, tendentes a evitar a
ocorréncia de omissdes no cumprimento de deveres funcionais.

As acOes de atuacdo da Corregedoria priorizardo neste plano as atividades
consideradas essenciais ao aperfeicoamento do controle externo, bem como, seréo
adotadas medidas que busquem cumprir integralmente os critérios estabelecidos no
“Marco de Medig¢ao do Desempenho — Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas
do Brasil (MMD-QATC)” com vistas a manutencdo do nivel de exceléncia da unidade
responsavel pela correicao.




2.3. Da Meta e dos Indicadores

A meta e os indicadores devem refletir as entregas previstas no plano
estratégico 2016/2021, contudo, este plano ainda esta em execucdo. A meta a ser
alcancada é a implatacdo do sistema informatizado de gerenciamento de processos, que
vai auxiliar na sele¢do automatizada dos processos que serdo correicionados, atraves do
método denominado “Tarrafa”, visando analisar:

e aobservancia dos prazos, ritos, tramites e formalidades processuais;

e auniformidade dos atos e procedimentos; e

e aprética de atos ou de rotinas positivas, tendentes a evitar a
ocorréncia de omissdes no cumprimento de deveres funcionais.

Os indicadores a serem utilizados no gerenciamento da implatacdo do sistema
de correicdo serdo usados para medir a regularidade procedimental, a celeridade
processual e a promoc¢do de acBGes correcionais que imprimam o efetivo alcance dos
resultados perquiridos, os quais devem estar contemplados no programa de correicao.

3. ANALISE DE RISCO

A gestdo de riscos, essencialmente, € o conjunto de diretrizes, estratégias,
politicas, programas, projetos, processos e atividades encadeadas para identificar,
avaliar, analisar, definir e implementar estratégias voltadas para reducdo dos riscos que
impactem o0s objetivos da correi¢cdo, comunicando-0os e monitorando-0s de maneira
sistematizada.

A andlise de risco se antecede aos riscos concretos para minimizar ou cessa-los
por meio de identificacdo dos mesmos, analise, plano de acdo, monitoramento e
controle. Sendo necessario 0 gerenciamento de risco em todas as etapas do projeto a fim
de prevenir riscos e proporcionar éxito no resultado final.

No livro Gerenciamento de Riscos em Projetos!, os autores de uma forma
conceitual consideram analise de risco como processos necessarios para avaliar a
severidade dos riscos identificados, visando prioriza-los. Esses processos envolvem o
tratamento prévio e a prevencdo, em prol do alcance dos objetivos definidos (2013, pag.
87).

Neste Plano Anual de Correi¢do a base de controle utilizada para proteger e
agregar valor ao processo correcional proposto serd a analise de risco prevista na ISO
31000, que estabelece principios e orientacdes no desempenho das atividades
institucionais sobre gestdo de riscos, com vistas a implementacdo das melhorias
identificadas como necessarias na aplicacdo do Marco de Medicdo de Desempenho dos
Tribunais de Contas — MMD-TC no ambito do projeto Qualidade e Agilidade dos
Tribunais de Contas — QATC.

L JOIA, Luis Antonio...Gerenciamento de Riscos em Projetos. Rio de Janeiro. Editora FGV 2013.




A presente analise de risco abrangera: a contextualizagdo, 0s riscos
identificados, a metodologia de analise de risco e 0s controles.

3.1. Contextualizacéo

E de vital importancia para que a atividade de identificagdo de risco seja bem-
sucedida a identificacdo dos objetos e dos objetivos da analise, criando e protegendo
valores nos processos organizacionais.

Os elementos que integram o objeto da analise de risco sdo: equipamentos,
sistemas de informatica, base de dados, servidores e processos

O objetivo da correi¢do deve guardar consonancia as diretrizes estabelecidas no
plano planejamento estratégico 2016/2021, bem como as atribui¢des conferidas pelos
normativos internos para 0 processo de correicao.

3.2. Objetivo Principal

Garantir a implementacdo do sistema de correicdo, que classificard e
selecionard automaticamente 0s processos para serem correicionados, aferindo a
regularidade, eficacia e eficiéncia dos processos finalisticos da area do controle externo.

3.3. Objetivos Secundarios
= Auvaliar o desempenho das operacdes;
= Aferir a regularidade dos servicos prestados;
= Atender as leis, normativas internas e regulamentos; e

= Acompanhar o tempo de permanéncia do processo no setor.

3.4. Objeto da Andlise

Os atos e atividades operacionais para implementacdo de uma ferramenta
eletrdnica de monitoramento de dados do TCE/TO, responsavel por selecionar
processos para correicao.

3.5. Riscos Identificados — ameacas

Riscos sdo incidentes ou ocorréncias originadas a partir de fontes internas ou
externas que afetam a implementacdo de uma estratégia ou a realizagdo dos objetivos.
Os riscos podem provocar impacto positivo, negativo ou ambos.

Segundo o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2007) o
risco é inerente a qualquer fato na vida pessoal, profissional e organizacional, podendo
envolver perdas, bem como oportunidades. No ambito organizacional, o risco pode ser




tratado como uma escolha, envolvendo uma tomada de decisdo e, essa decisdo, possui
consequéncias importantes para o futuro das instituicGes, baseada em critérios coerentes
e mensuraveis, surgindo entfo a necessidade de medir e gerenciar esse risco?.

Alguns dos riscos previamente identificados que servirdo de base para nortear
0 processo de correicdo estabelecido neste plano de acdo, sdo:

+ Capacidade operacional (Falta de equipe técnica ou quadro reduzido de TI)

o Risco: A composigédo de forca de trabalho deve estar de acordo com a
capacidade laboral e o conhecimento técnico, sob pena de influenciar negativamente no
resultado esperado.

+ Condicoes de trabalho

e Risco: as condicdes de trabalho podem impossibilitar que o corpo funcional
da unidade assistida cumpra com eficiéncia a meta proposta e garanta a qualidade dos
resultados esperados. (Fontes: equipamentos, sistemas de informatica, servidores e
processos).

+ Priorizagdo da implementacéo do sistema

o Risco: apoio da alta administragio no  processo de
convencimento/sensibilizacdo das equipes envolvidas, inclusive a de Tl quanto a
priorizagdo da implanta¢do do sistema denominado “Tarrafa” como acgdo estratégica;

+ Uniformidade dos atos e procedimentos

. Risco: ndo observancia da uniformizacdo dos ritos, tramites e
formalidades e prazos processuais podem prejudicar o fluxo dos processos e retardar,
ou até mesmo prejudicar, o alcance dos resultados. (Fontes: equipamentos, sistemas
informatizados, servidores e processos).

3.6. Metodologia da Andlise de Risco

Com a finalidade de propor ac¢bes que devem ser implementadas para gerar um
ambiente controlado, a metodologia da analise de risco se espelhard no modelo espiral
desenvolvido por Barry Boehm?® composto por duas fases: Avaliagdo de Riscos

2 Viviane Silva Ribeiro em citagdo a COIMBRA, F.C. - Gestdo estratégica de riscos: Instrumento de criagdo de valor.
VII SEMEAD. Disponivel em
http://pensaracademico.facig.edu.br/index.php/semiariocientifico/article/viewFile/507/429. Acessado em 17 de
Nov. 2021.

3 E um engenheiro de software americano, ilustre professor de ciéncia da computacdo, engenharia
industrial e de sistemas, segundo pesquisa realizada em 17 de novembro/2021, disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/Barry_Boehm.



http://pensaracademico.facig.edu.br/index.php/semiariocientifico/article/viewFile/507/429

(identificacdo, andlise e priorizacdo) e Controle dos Riscos (plano de gerenciamento,
resolucdo e monitoramento).

3.6.1 Situacdo sem Gestdo de Risco - ambiente sem o controle

Em um ambiente nédo controlado, as fontes produzem ameacas que exploram
vulnerabilidade em ativos organizacionais, impedindo que a instituicdo cumpra com
seus objetivos.

3.6.2. Situacdo com Gestdo de Risco - ambiente controlado

Em um ambiente controlado, as fontes podem continuar a produzir ameacas, no
entanto elas esbarram nos controles que protegem o0s ativos organizacionais,
contribuindo para que a instituicdo cumpra com seus objetivos.

3.7. Controles

Os controles sdo essenciais para a gestdo de risco. Eles podem ser acGes,
normas, métodos, sistemas e dispositivos que possam mitigar ou prevenir uma ameaca
em potencial. Caso nao implementados, sujeitara a organizacdo a suscetiveis ameacas,
sofrendo danos que afetardo negativamente o alcance das metas e objetivos.

Para verificar se o0s controles estdo sendo implementados na unidade
correcionada, devem ser utilizados questionarios fisicos ou eletrnicos.

Um controle podera ser aferido de maneira simples ou com dados de afericéo.
Esses dados contribuirdio com uma apuracdo mais precisa, ndo se sujeitando a
subjetividade do respondente aos quesitos suscitados.

Alguns riscos podem ser mitigados com o efetivo controle, observando-se
especialmente as seguintes recomendacoes:

v'Equipamentos de trabalho disponiveis devem ser suficientes para
execucdo das tarefas.

v'Equipamentos de trabalho estarem em perfeito funcionamento e bom
estado de conservacéao.

v'Planejamento participativo para execuc¢do dos trabalhos diarios.
v'Os membros da equipe devem receber feedback de seu desempenho.

v'A composi¢do da forca de trabalho deve estar de acordo com a
capacidade laboral e o conhecimento técnico.

v'A composicdo da equipe de trabalho deve estar de acordo com a
demanda da unidade.

v'A capacitacdo dos membros da equipe deve estar de acordo com a
demanda da unidade.
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v’ A quantidade de trabalho realizado pela equipe deve estar de acordo com
o0 planejado.

v'A qualidade do trabalho realizado pela equipe deve estar de acordo com
o0 planejado.

v'A unidade deve executar medidas para combater a queda de
produtividade por auséncia de membros da equipe laboral.

As atividades de controle contribuem para assegurar que 0s objetivos da
instituicdo sejam alcancados, as diretrizes administrativas cumpridas e as acles
necessarias para gerenciar os riscos implementadas.

Surgindo outros riscos, na fase do planejamento o documento sofrera
refinamentos, revisdes e corre¢cdes visando o aprimoramento ao longo das etapas de
trabalho, bem como subsidiando um plano de definicdo de estratégias e acbes de
respostas aos riscos - por prevencdo ou contingéncias, que possam mitigar a
probabilidade das ocorréncias e dos impactos negativos na quantidade e qualidade da
produtividade laboral.

4. CONCLUSAO

A correicdo ordinaria estabelecida no Plano Anual de Correicdo — Ano 2022,
sera conduzida em conformidade com as orientagdes prescritas na Resolucdo
Administrativa TCE-TO n° 3, de 2 de setembro de 2015.

O Plano Anual de Correicdo estard alinhado as diretrizes que serdo
estabelecidas no Plano Estratégico (2016 - 2021) do Tribunal de Contas do Estado do
Tocantins, bem como associado com os critérios exigidos na Avaliacdo do Marco de
Medicdo do Desempenho — Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas do Brasil
(MMD-QATQC) e resolugbes da Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil — Atricon, visando o comprometimento e a melhoria dos servigos prestados,
primando pela capacidade de boa governanca da instituicdo na entrega dos resultados a
sociedade tocantinense.

As acdes destinadas a execucdo de medidas a serem promovidas na definicéo,
extensdo e profundidade dos trabalhos correcionais estardo contempladas no Programa
de Correicdo*, do qual a unidade assistida sera previamente cientificada.

Com base na perspectiva apresentada, e em conformidade com as normativas
vigentes neste Tribunal de Contas, submete-se o Plano Anual de Correi¢cdo — Ano 2022,
para apreciacdo e aprovacdo do Plenario do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins.

4 Art. 22 A execucdo dos trabalhos de correicdo e inspecdo se desenvolve na conformidade do programa
previsto no artigo 21 desta Resolu¢do Administrativa n2 3/2015.
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Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, GABINETE DA CORREGEDORIA, em
Palmas, Capital do Estado do Tocantins, aos ...... dias do més de dezembro do ano de
2021.

Conselheiro SEVERIANO JOSE COSTANDRADE DE AGUIAR
Corregedor
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