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Mensagem do
Presidente

Iniciamos esta gestao em um contexto atipico no Brasil e no mun-
do, o enfrentamento da pandemia do coronavirus, que tantos
males tem causado a sociedade. O momento exige de todos, em
especial, dos gestores publicos, muita lucidez e discernimento.
Esperamos a volta da normalidade da vida social e emn comunida-
de. Que Deus nos conceda essa graca! Nao pode nos faltar a fé e
a esperanca.

Dentre as competéncias atribuidas a Corte de Contas, que pas-
sam pela abrangéncia da fiscalizacao do equilibrio orcamentario,
financeiro e patrimonial dos 6rgaos publicos, sobre as quais de-
vemos nos debrucar para garantir que estado e municipios este-
jam rigorosamente dentro dos limites constitucionais da despesa
publica, tarefa que deve ser cumprida com equilibrio, mas com
firmeza, o Tribunal precisa dar atencao especial as previdéncias
do estado e dos municipios, que nao podem sofrer qualquer es-
pécie de lesao.



O foco do Tribunal de Contas ¢ a fiscalizacao e os resultados da apli-
cagao dos recursos publicos, voltados para o interesse da sociedade.
Assim, precisamos concentrar todo o esforco no fortalecimento do
Controle Externo.

Para tanto, o documento contempla as seguintes perspectivas: So-
ciedade, Jurisdicionados, Processos Internos, Pessoas, Aprendizado,
Inovacao, Orcamento e Financgas, abrangendo 14 objetivos estratégi-
cos. Estes, por sua vez, se desdobram em 28 projetos, com metas,
indicadores e prazos, 0s quais serao acompanhados e avaliados pe-
riodicamente.

Dentre os objetivos estratégicos que podem ser destacados, esta a
execucao do controle externo concomitante, com base em informa-
coes estratégicas de risco, que visa possibilitar a resposta preventiva,
tempestiva e efetiva as demandas crescentes e continuas da socie-
dade. Essa forma de fiscalizacao pode evitar que o dano ao erario se
estabeleca, impedindo prejuizos para a sociedade.

O TCE/TO também quer ampliar a efetividade das acdes de contro-
le externo e, nesse sentido, vai implantar metodologia para auferir o
beneficio das acdes de fiscalizacdo. E importante que a sociedade
saiba qual o resultado que o trabalho da Corte de Contas traz para o
proprio cidadao.

Outro objetivo é verificar a eficiéncia do cumprimento das decisdes
do Tribunal por parte dos jurisdicionados. Esse acompanhamento
busca saber se os gestores realmente atenderam as recomendacdes
ou determinacgdes do TCE/TO.



Além desses objetivos voltados para a sociedade e jurisdicionados,
buscaremos o aprimoramento da propria instituicao, com moderni-
zacao tecnoldgica, capacitacao constante de servidores e membros,
estruturacao do controle interno, funcionamento exemplar do por-
tal da transparéncia e implementacao das exigéncias da Lei Geral de
Protecao de Dados.

Confira a seguir o Plano Estratégico — Gestao 2021, que € o resultado
do trabalho dos servidores e membros do Tribunal de Contas do Es-
tado do Tocantins.

Conselheiro Napoleao de Souza Luz Sobrinho
Presidente
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Tribunal de
Contas do Estado
do Tocantins

1.1 CONTEXTO HISTORICO

O Tribunal de Contas do Estado do To-
cantins foi criado pela Lei n° 001, de -—Li‘f
23 de janeiro de 1989, e instala-

do em Miracema do Tocantins,
entdao Capital Provisoria do
Estado, em 5 de maio daquele
ano, apos a promulgacao da Lei n°
36/1989, que estabelecia normas para
0 seu imediato funcionamento. Este peri-
odo coincide com a fase de implantacao do
Tocantins, o mais novo membro da federacao
brasileira, criado pela Assembleia Nacional Cons-
tituinte de 1988, tendo seu territdério desmembrado
da regidao norte de Goias.
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A partir de 1° de janeiro de 1990, com a mudanca da Capital do Esta-
do para Palmas, cidade criada e construida para esse fim, o Tribunal
de Contas também mudou de endereco. Funcionou em locais im-
provisados até 4 de janeiro de 1999, quando foi inaugurada sua sede
administrativa. A sua estrutura fisica foram incorporados, em 2002,
os prédios do Instituto de Contas 5 de Outubro e, em 2013, o Edificio
Ruy Barbosa.

Em sua histdria, o TCE/TO realizou quatro concursos publicos para a
selecao de servidores efetivos, procuradores de contas e conselheiros
substitutos. Atualmente conta com 239 servidores efetivos, 5 procu-
radores de contas, 8 conselheiros substitutos e 7 conselheiros.

Nos 32 anos do TCE/TO, dez conselheiros assumiram o cargo de pre-
sidente. Além de ser o gestor do 6rgao, o presidente também dirige
o Tribunal Pleno, a instancia maxima do Tribunal de Contas, a quem
cabe tomar as principais decisdes do érgao, como aprovar as instru-
¢cdes normativas a serem observadas pelos jurisdicionados e as re-
solucdes administrativas afetas ao TCE/TO, bem como apreciar os
processos de maior impacto que tramitam na casa, a exemplo das
contas do Governo do Estado.

1.2 CONTROLE EXTERNO

O controle externo € aquele realizado por Poder ou érgao diverso do
controlado ou que nao integra a sua estrutura, envolvendo o exame
de legitimidade e legalidade e/ou supervisdo politico-administrativa,
com objetivo de verificar se houve regularidade nos atos praticados
para alcance dos objetivos de interesse coletivo.

Plano Estratégico - Gestéo -2021 TCE/TO T



O controle externo da gestao publica esta previsto na Constituicao
Federal nos artigos 70 e 71, tendo como titular o Congresso Nacional,
gue o exerce com o auxilio do Tribunal de Contas. Esse controle refe-
re-se a fiscalizacao da gestao orcamentaria, financeira, patrimonial e
operacional, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, apli-
cacao das subvencdes e renuncia de receitas. No mesmo sentido, a
Constituicao do Estado do Tocantins, em seu artigo 32, §1°, define que
O controle externo sera exercido pela Assembleia Legislativa e as Ca-
maras Municipais, com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado.

Como exemplo de atuag¢ao conjunta entre o Legislativo e o Tribunal
de Contas, tem-se o parecer prévio emitido pelo Tribunal de Contas,
sobre as contas de governo, que subsidia o julgamento por parte do
orgao legislativo respectivo.

O Tribunal de Contas exerce o controle externo quando: julga as con-
tas dos administradores e demais responsaveis por dinheiros, bens
e valores publicos, e as contas daqueles que derem causa a perda,
extravio ou outras irregularidades que resultem prejuizo ao tesouro
publico; ao apreciar, para fins de registro, a legalidade dos atos de
admissao de pessoal; e sustar, se nao atendido, a execucao do ato
impugnado, comunicando a decisao a Assembleia Legislativa ou a
Camara Municipal, conforme o caso.

Por sua vez, o Plano Anual de Fiscalizacao para o exercicio de 2021,
constando as diretrizes para as fiscalizacdes, além das areas e objetos
priorizados, nos termos do Regimento Interno do TCE-TO, abrangera
as auditorias, inspecdes, levantamentos, monitoramentos e acompa-
Nhamentos, com os seguintes objetivos:

Plano Estratégico - Gestdo -2021 TCE/TO 18



« Auditoria de regularidade: examinar a legalidade e a legitimidade
dos atos de gestao dos responsaveis sujeitos a jurisdicao do Tribu-
nal, quanto aos aspectos contabil, financeiro, orcamentario e pa-
trimonial. Compdem as auditorias de regularidade, auditorias de
conformidade e auditorias contabeis. Enquanto isso, a auditoria
operacional visa examinar a economicidade, eficiéncia, eficacia e
efetividade de organizacdes, programas e atividades governamen-
tais, com a finalidade de avaliar o seu desempenho e de promover
o aperfeicoamento da gestao publica

« Inspecgoes: para suprir omissodes e lacunas de informacdes, esclare-
cer duvidas ou apurar denuncias ou representacdes quanto a lega-
lidade, a legitimidade e a economicidade de fatos da administra-
cao e de atos administrativos praticados por qualquer responsavel
sujeito a sua jurisdicao.

« Levantamento: conhecer a organizagao e o funcionamento dos
orgaos e entidades da administracao direta, indireta e fundacional
dos Poderes do Estado e Municipios, incluindo fundos e demais
instituicdées que lhe sejam jurisdicionadas, assim como dos siste-
mas, programas, projetos e atividades governamentais no que se
refere aos aspectos contabeis, financeiros, orcamentarios, ope-
racionais e patrimoniais; identificar acoes, fatos ou atos a serem
fiscalizados; avaliar a viabilidade da realizacao de fiscalizacdes; e
subsidiar o planejamento de fiscalizacao a ser realizada pelas uni-
dades técnicas, bem como a formacao de cadastro dos 6rgaos e
entidades jurisdicionados.

« Monitoramento: verificar o cumprimento de suas deliberacdes e
os resultados delas advindos.
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« Acompanhamento: examinar, ao longo de um periodo prede-
terminado, a legalidade e a legitimidade dos atos de gestao dos
responsaveis sujeitos a sua jurisdicao, quanto ao aspecto contabil,
financeiro, orcamentario e patrimonial; e avaliar, ao longo de um
periodo predeterminado, o desempenho dos érgaos e entidades
jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e
atividades governamentais, quanto aos aspectos de economicida-
de, eficiéncia e eficacia dos atos praticados.

Por fim, as atividades de controle externo, apresentadas no referido pla-
no de fiscalizacao, serao exercidas por equipe multidisciplinar, de forma
iIntegrada e concomitante com a execucao dos atos e fatos investigados,
abrangendo as ac¢des da administracao direta e indireta e as daqueles

responsaveis pela guarda de dinheiro, bens e valores publicos.




1.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

TRIBUNAL
PLENO
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Figura 1 - Estrutura Organizacional
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Plano
Estratégico
Gestao 2021

O Plano Estratégico - Gestao 2021, tem como diretrizes a fiscalizacao
e os resultados da aplicagao dos recursos publicos voltados para o
interesse da sociedade. Seu proposito é chegar aos resultados esta-
belecidos no Plano Estratégico 2016-2021. Todos os esforcos estao di-
recionados ao alcance dos objetivos e metas definidas no Plano de
longo prazo, traduzidas em iniciativas estratégicasl, alinhadas aos re-
CUrsos organizacionais.

O plano de gestao foi elaborado pela comissao de gestao estratégica
e equipe técnica do Tribunal, analisando a matriz SWOT2, conside-
rando as principais oportunidades, ameacas, pontos fortes e fraque-
zas, constantes no Plano Estratégico 2016-2021, o qual teve como re-
feréncia as diretrizes da ATRICON.

1 Nome genérico dado para programas, projetos ou acdes voltadas ao alcance de objetivos
estratégicos a partir do desdobramento da estratégia.

2 SWOT é uma sigla do idioma inglés, na qual representa: Forgas (Strengths), Fraquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats), representando os principais
fatores identificados no decorrer do Diagndstico Organizacional.
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As iniciativas estratégias definidas no plano, buscam alcancar os re-
sultados esperados por meio de acdes sistematicas e continuas de
monitoramento e controle, visando garantir o cumprimento das me-
tas estabelecidas.

2.1 CONCEITOS

Os principais conceitos adotados como referéncia para a elaboracao do
Plano Estratégico — Gestao 2021, do biénio 2021-2022, constam a seguir:

“Planejamento Estratégico - € uma técnica administrativa que, atra-
vés da analise do ambiente de uma organizacao, cria a consciéncia das
suas oportunidades e ameacas dos seus pontos fortes e fracos para o
cumprimento da sua missao e, através desta consciéncia, estabelece o
propdsito de direcao que a organizacao devera seguir para aproveitar
as oportunidades e evitar riscos”. (Fischmann e Almeida, 1990);

“Planejar - ¢ decidir antecipadamente aquilo que deve ser feito,como
fazer, quando fazer e quem deve fazer” (Koontz, O'Donnell);

Negodcio - é a area de atuacao da organizacao; é explicitar o espaco
que a Instituicao ocupa ou pretende ocupar em relacao as demandas
sociais Nno seu ambito de atuacao;

Missdo - consiste na razdo da existéncia da organizacdo e na deli-
mMitacao de suas atividades dentro do espaco que deseja ocupar em
relacdo as demandas de responsabilidade do poder publico. Ela é
sempre estabelecida nos fins e Nnao nos meios. O principal papel da
Missao € orientar e inspirar as pessoas que trabalham na instituicao e
de comunicar a forma como pretende atuar;

Plano Estratégico - Gestdo -2021 TCE/TO 23



Visao de Futuro - é definida como uma projecao: uma imagem am-
biciosa, projetada no futuro, do lugar que se pretende que a orga-
nizacao venha a ocupar. Situacao futura desejavel, que esteja rela-
cionada ao cidadao e a sociedade e que seja, de alguma maneira,
notavelmente melhor que a situacao atual. Declaracao do que vocé
quer gue a sua instituicao seja no futuro;

Valores — sao preceitos basicos estabelecidos que devem balizar as
acoes e as politicas da instituicao, na busca da realizacao da sua visao
de futuro. Constituem a base de sustentag¢ao de todas as a¢cdes dos
membros e servidores da instituicao;

Objetivos - constitui a mola mestra da administracao; a focalizacao
para onde devem convergir todos os esforcos da organizacao; o pon-
to onde as realizacdes deverao levar. Os planos constituem os meios
para se chegar até esse ponto, porém, os objetivos fazem parte de um
contexto mais amplo: a missao, a visao e os valores da organizacao;

Indicadores - € um meio simples e efetivo para medir as realiza-
¢cdes ou resultados de determinado objeto, evidenciando a eficiéncia
(meio) e a eficacia (resultado);

Meta - € o estabelecimento do compromisso da organizacao para o
alcance dos objetivos em quantidade e prazo.

Alta administragao - representada pelas instancias responsaveis pelas
funcdes de direcionamento, avaliacao e monitoramento, normalmen-
te representadas pelo presidente e membros do Tribunal de Contas;

Governancga publica - compreende essencialmente os mecanismos
de lideranca, estratégia e accountability postos em pratica para avaliar,
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direcionar e monitorar a atuacao da gestao, com vistas a condug¢ao de
politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade;

Compliance publico - alinhamento e adesdo a valores, principios e
normas para sustentar e priorizar o interesse publico em relagcao ao
interesse privado;

Gestao de riscos - processo de natureza permanente, estabelecido,
direcionado e monitorado pela alta administracao, que contempla as
atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que
possam afetar a organizacao, destinado a fornecer seguranca razoa-
vel quanto a realizacao de seus objetivos;

Gestdao estratégica - conjunto de decisdes estratégicas adotadas
para que a organizacao aloque os recursos disponiveis de forma a
alcancar os resultados desejados.




22 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para elaboracao do Plano Estratégico des-
te Tribunal, pautou-se em fundamentos tedricos do Balanced Score-
card - BSC, conforme ilustra figura abaixo:

ANALISE DECISAO IMPLEMENTACAO

Analise do
ambiente

- externo ) -
Declaragado da Estabelecimento Elaboragao de

identidade de objetivos e programas, Controle da
prganizacional: metas e a projetos e planos Execucgédo e
missdo, visdo e formulagdo de de agdo e seus Reavaliagéo

valores . estratégias orcamentos
Andlise do = ¢

ambiente
interno

Autores: Robert S. Kaplan e David P. Norton

Figura 2 - Método Balanced Scorecard - BSC

2.2.1 METODO DE GERENCIAMENTO

O meétodo de gerenciamento para executar as agdes do plano, sera o
“PDCA", representado na figura 02 - “Método de Gerenciamento”.

Sua implementacao segue as seguintes etapas:

planejar a partir de metas e acoes;
executar as acoes planejadas e capacitar a equipe;
acompanhar o resultado das metas através de indicadores;

avaliar e agir corretivamente no caso de insucesso.
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“ACTION”/\ “pPLAN"

+ Atua no processo em - Estabeleca metas
funcao dos resultados Determine os métodos
para alcangar as metas

- Eduque e treine

- Verifique os efeitos
+ Execute o trabalho

do trabalho executado

A “po”

“CHECK”

Fonte: Gerenciamento pelas Diretrizes - Vicente Falconi

Figura 3 - Processo de Implementacdo das Estratégias

O Plano Estratégico — gestao 2021 esta organizado de forma a facilitar
O seu gerenciamento: € composto de 14 objetivos estratégicos, com
indicadores e metas distribuidos em 28 projetos, detalhados em en-
tregas, responsaveis e prazos. Para cada projeto foi designado um
responsavel, formado por um grupo de trabalho composto por mem-
bros e servidores.

O monitoramento do Plano de Gestao serd realizado por meio de
reunides do Comité Institucional de Governanca (CIG) e Reunides de
Analise de Projetos (RAP).

A Plataforma Channel, ferramenta de monitoramento e controle, re-
ceberd os dados do plano e dos projetos, (entregas, responsaveis e
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datas), o que possibilitara a analise dos trabalhos desenvolvidos no
periodo, demonstrando a evolucao da execucao.

A aplicacao do método de gerenciamento, com a participacao da alta
administracao e equipe técnica possibilitara a efetiva implantacao do
Plano Estratégico - ano 2021. O Ciclo PDCA ajuda a fazer o controle
continuo, contribuindo para sua implantacao e a correcao de rumos,

sempre que necessario.




Identidade
Institucional

NEGOCIO
Controle Externo

MISSAO
Satisfazer as necessidades

da sociedade, quanto a correta
aplicacao dos recursos publicos,
garantindo um transparente, efi-
ciente e eficaz sistema de fiscalizacao
da gestao publica.

VISAO DE FUTURO
Ser reconhecida como instituicao de exceléncia no
controle da gestao e dos recursos publicos.

Plano Estratégico - Gestdo -2021 TCE/TO 29



VALORES

Etica: agir com moralidade, legitimidade e impessoalidade.

Compromisso: assumir e respeitar a missdo institucional e agir vi-
sando alcancar seus objetivos.

Qualidade: assegurar a eficiéncia, eficacia e efetividade do contro-
le externo.

Profissionalismo: associar conhecimentos, habilidades técnicas e
comportamentais inerentes as atividades desenvolvidas pela ins-
tituicao.

Agilidade: atuar com dinamismo e tempestividade nas acdes do
controle externo.

Transparéncia: tornar acessivel a todos, com clareza, os seus atos

administrativos e os decorrentes de sua missao.




Mapa Estratégico

'MAPA ESTRATEGICO
MISSAD VISAO
Satisfazer as necessidades da socledade, quanto & correta Ser reconhecida como Instituicdo de excelgéncia no
aplicacdo dos recursos publicos, garantindo um transparente, controle da gestdo e dos recursos puiblicos.

eficiente e eficaz sistema de fiscalizacdo da gestio publica.

Jurisdicionados Sociedade
Pessoas, Aprendizado Processos Internos Orcamento & Financas
& Inovacao
Comunicacio & Qualidace, Celeridade &
Competéncia & Desempenho Relacionamento Tempestividade

F

3

Equilibrio Financeiro

.......... e e

Conectividade

Valores
Etica, Compromisso, Qualidade, Profissionalismo, Agllidade e Transparéncia.

Figura 4 - Mapa Estratégico do TCE/TO
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4.1 PERSPECTIVA: SOCIEDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO 1 - Fortalecer a imagem institucional

PROJETO 1.1 - PESQUISA DE SATISFAGAO DA SOCIEDADE E
JURISDICIONADOS

Avaliar o nivel de satisfacao da sociedade e demais
Objetivo do projeto: publicos estratégicos, com os servicos prestados
pelo Tribunal.

Indice de confianca da sociedade e demais

liclEEetE publicos estratégicos na atuacdo do TCE/TO.
Alcancar, no minimo, o indice de
60% de confianca dos publicos SRS L
Meta: Marcelo Olimpio

estratégicos nas pesquisas

bianuais, até dezembro de 2021. Carneiro Tavares

Fortalecer a confianca dos publicos estratégicos
na efetividade da atuacdo do TCE/TO;

Iniciativas Estratégicas: | Propor acdes visando o fortalecimento da imagem
institucional do TCE/TO, a partir dos resultados
descritos nos relatérios da pesquisa.

Patrocinador: Cons. Presidente Napoledao de Souza Luz Sobrinho.

Marcelo Olimpio Carneiro Tavares, Marcia Cristina
Goncgalves da Cruz, Dhenia Gerhardt Bernardon,
Flavio Brito Teixeira e Silva, Wemerson Rodrigues
Figueira e Kamilla Sousa de Oliveira.

Grupo de trabalho:

PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS p
INICIO FIM

Pesquisa de satisfacdo da sociedade
com os servicos prestados pelo TCE/
TO realizada.

Marcelo Olimpio

X 01.03.21 30.11.21
Carneiro Tavares

Marcia Cristina
Goncalves da 02.12.21 17.12.21
Cruz

Plano de melhorias a partir do
resultado da pesquisa.
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PROJETO 1.2 - TCE NA MIDIA

Obter reconhecimento positivo da midia e,
Objetivo do projeto: consequentemente, da sociedade, contribuindo
para a melhoria da imagem institucional.

Indicador: Indice de reconhecimento na midia.

Alcancar, no minimo, 75%
das mencdes positivas em

NN ~ Gerente:
Meta: relaga(? as agbes do TCE/TON Dhenia Gerhardt
Nos veiculos de comunicagao
Bernardon

do Estado do Tocantins, até
dezembro de 2021.

Definir estratégias para mitigar potenciais
Iniciativa Estratégica: impactos das decisdes e acdes do TCE/TO junto a
sociedade e demais publicos estratégicos.

Patrocinador: Cons. Presidente Napoledao de Souza Luz Sobrinho.

Dhenia Gerhardt Bernardon, Adriana Maria
Grupo de trabalho: Goncgalves Borges, Fernando Ferreira Passos, Lauri
Meyer e Vilmara da Silva Bianchi Costa.

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

INICIO FIM

Relatorio sobre os impactos positivos

. - Lauri Meyer 07.01.21 17.12.21
e negativos na midia.

Bancp de dados da imprensa Fernando 01.02.2] 171221

atualizado. Ferreira Passos

Identidade para o “TCE fiscaliza”. PInEN® CEEICE  on omon | mema
Bernardon

Noticias com énfase na fiscalizagao
Fernando

e nos resultados do TCE para a . 01.03.21 17.12.21
. Ferreira Passos
sociedade.

Video com énfase na fiscalizacao . )
& Vilmara da Silva

e nos resultados do TCE para a . . 01.03.21 17.12.21
. Bianchi Costa
sociedade.

Campanhas institucionais com .
énfase na fiscalizacdo e nos DheBglfngreJQr? et 01.03.21 17.12.21
resultados do TCE para a sociedade.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2 - Ampliar a efetividade das acdes de

Controle Externo

PROJETO 2.1 - BENEFICIOS AUFERIDOS EM FUNGAO DA ATUAGAO DO TCE/TO

Auferir os beneficios em decorréncia das acdes de

Objetivo dolprojeto: controle externo.

Indicador: Indice de eficacia das acdes de fiscalizacao.
Sem meta de mensuragao em °e’e'.“te’ .
Meta: Carolina Vieira de
poet Paula

Implantar metodologia de afericdo do resultado/

R beneficio das acdes de fiscalizacao.

Patrocinador: Wemerson Rodrigues Figueira.

Wemerson Rodrigues Figueira,
Carolina Vieira de Paula, Fernando
Zucuni Martini e Elizabeth Maria
Martinho da Silva Rodrigues.

. PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS p
- INICIO | _FIM |
Metodologia de afericdo do resultado/ Carolina Vieira

beneficio das acdes de fiscalizacao. de Paula

Grupo de trabalho:

15.03.21 | 22.03.21

Plano de implantacao da metodologia Carolina Vieira
de afericao dos beneficios das acdes de 23.03.21 | 17.05.21

de Paula
controle externo.

Proposta de capacitacao especifica para Carolina Vieira
os servidores da area fim, acerca da 23.03.21 | 17.05.21

N o de Paula
mensuracao dos beneficios.

Requisitos para desenvolvimento da
ferramenta de afericao dos beneficios Carolina Vieira
das acdes de controle externo (e-Contas/ de Paula

SICAP’s, SEl e Boletim Oficial).

Conteudo sobre os beneficios decorrentes Carolina Vieira
das acdes de controle externo 19.04.21 | 17.12.21

. g . de Paula
disponibilizado para a comunicacao.

23.03.21 | 30.12.21

Profissao Gestor como meio de Carolina Vieira
divulgacao dos beneficios decorrentes 11.10.21 17.12.21

~ de Paula
das ac¢des de controle externo.
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PROJETO 2.2 - CONTROLE DO CUMPRIMENTO DAS DECISOES DE
APLICACAO DE MULTAS E IMPUTACAO DE DEBITOS

Dar efetividade ao cumprimento das decisdes quanto
a aplicacao de multas e imputacao de débitos.

Objetivo do projeto:

Indicadores:

Indice de recolhimento de multas por valor global;
Indice de recolhimento de débito.

Metas:

Aumentar, no minimo, para 25%
o percentual de recolhimento das
multas, até dezembro de 2021;
Aumentar, no minimo, para 3% o
percentual de recolhimento dos
débitos, até dezembro de 2021.

Gerente:
Shirley da Cruz
Mousinho

Iniciativas
Estratégicas:

Implantar parcelamento de multas online;

Cadastrar as decisdes que impliquem sancoes
restritivas de direitos aos jurisdicionados;

Cadastrar os processos judiciais que tenham por
objeto a cobranca de crédito decorrente das decisoes;
Celebrar Termo de Cooperacao Técnica entre o
Tribunal de Contas e as Procuradorias Municipais,
para efetuar a cobranca administrativa dos débitos.

Patrocinador:

Wemerson Rodrigues Figueira.

Grupo de trabalho:

PRINCIPAIS ENTREGAS

Wemerson Rodrigues Figueira, Shirley da Cruz
Mousinho, Fernando Zucuni Martini e Elizabeth Maria
Martinho da Silva Rodrigues.

RESPONSAVEIS PRAZO
| INicIo | FIM

Requisitos para desenvolvimento do Shirlev da Cruz

sistema de parcelamento online das ye 15.03.21 | 31.06.21
Mousinho

multas.

Requisitos para desenvolvimento do

_bancp de dados ~das deu;ges que Shirley d_a Cruz 150321 | 31.05.21

impliguem sanc¢des restritivas de direitos Mousinho

aos jurisdicionados.

Levantamento das informacdes para

ahmeptac;ao qu bapco de dad9s das Shirley qla Cruz 190421 | 310521

decisdes que impliquem sancgdes Mousinho

restritivas de direitos aos jurisdicionados.
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PROJETO 2.2 - CONTROLE DO CUMPRIMENTO DAS DECISOES DE

APLICACAO DE MULTAS E IMPUTACAO DE DEBITOS
Requisitos para desenvolvimento do

banco de dados do; processos judiciais Shirley o]a Cruz 150321 | 31.05.2]
que tenham por objeto a cobrancga de Mousinho
crédito.

Levantamento das informacdes para
alimentacao do banco de dados dos

processos judiciais que tenham por shilrley e Cruz

19.04.21 | 31.05.21

objeto a cobranca de crédito decorrente Meusmme
das decisdes.
Termo de Cooperacao Técnica entre o
Tribunal de Contas, as Procuradorias Wem.erson
P ' . Rodrigues 12.04.21 | 15.10.21
Municipais e a Procuradoria Geral do Soues

Estado.

DIRETORIA GERAL DE CONTROLE EXTERNO
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4.2 PERSPECTIVA: JURISDICIONADQOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 - Contribuir com o aperfeicoamento

da Gestao Publica

PROJETO 3.1 - MONITORAMENTO DAS DECISOES DO TCE/TO

Objetivo do projeto: TCE/TO.

Buscar eficiéncia no cumprimento das decisdes do

Indice de implementacio pelos jurisdicionados das

Mmonitoradas.

Indicador: recomendacdes e determinacdes decorrentes das
fiscalizacdes.

Meta: Sem meta de Gerente:

) mensuragcao em 2021. Carolina Vieira de Paula

- Criar ferramenta para gerenciamento das
recomendacdes e determinacgdes decorrentes das

Iniciativas fiscalizacoes;

Estratégicas: - Definir critério para selecao e escolha das

recomendacgdes e determinagdes a serem

Patrocinador:

Wemerson Rodrigues Figueira.

Grupo de trabalho:

Wemerson Rodrigues Figueira,
Carolina Vieira de Paula, Fernando
Dias Arruda, Fernando Zucuni Martini
e Elizabeth Maria Martinho da Silva
Rodrigues.

) PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIo | _FIM _

Estudo técnico para definicao dos

critérios para~se|egao e esc;olhaN das Carolina Vieira de 170321 | 171221
recomendacdes e determinacdes a Paula

serem monitoradas.

Fluxo processual para o

acompanhart\ento das _ i Carolina Vieira de 020821 | 171221
recomendacgdes e determinacgdes das Paula

fiscalizacdes.

Requisitos para desenvolvimento

do sistema d? gerenaamepto;las Carolina Vieira de 010021 | 171221
recomendacdes e determinacdes das Paula

fiscalizacdes (ACD).
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PROJETO 3.1 - MONITORAMENTO DAS DECISOES DO TCE/TO

Normativo da sistematica
de acompanhamento das Carolina Vieira de
recomendacdes e determinacdes das Paula

fiscalizacdes atualizada.

01.09.21 17.12.21

Proposta de capacitagao para
servidores da area fim, sobre Carolina Vieira de
sistematica de acompanhamento das Paula 01.10.21 17.12.21
recomendacgdes e determinacdes das

fiscalizacdes.

PROJETO 3.2 - PROGRAMA DE CAPACITAGCAO E DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS DE AGENTES PUBLICOS

Capacitar agentes publicos do Estado do Tocantins,
desenvolvendo competéncias para o exercicio de
suas atividades, visando orienta-los para uma correta
aplicacao dos recursos publicos.

Objetivo do projeto:

Indice de execucao do plano de qualificacdo dos

Indicador: jurisdicionados.

Executar, no minimo, 90% do
plano de capacitagcao voltado aos
jurisdicionados, até dezembro de
2021.

Estruturar a matriz de conhecimentos basicos do Plano
Anual de Capacitacao;

Iniciativas Revisar o Plano Anual de Formacéao e Capacitacao;
Estratégicas: Buscar parcerias para assegurar recursos
orcamentarios, humanos e tecnoldgicos para a
execucao do Plano Anual de Formacgao e Capacitagao.

Gerente:
Lilian Cavalcante
Araujo

Meta:

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Grupo de trabalho: | Lilian Cavalcante Araujo e Laura Patricia Ferreira Lima.

’ PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIo | _FIM__

Capacitacao continua de agentes Lilian Cavalcante
publicos. Araujo

11.03.21 15.12.21

Matriz de conhecimentos basicos para Laura Patricia

o~ PO o 15.03.21 0O4.
capacitacao dos jurisdicionados. Ferreira Lima 15.04.21
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PROJETO 3.2 - PROGRAMA DE CAPACITAGCAO E DESENVOLVIMENTO DE

COMPETENCIAS DE AGENTES PUBLICOS

Plano Anual de Formacao e

Laura Patricia

Comunicacao.

Ferreira Lima

. . o 15.03.21 04.
Capacitacao Atualizado. Ferreira Lima SO0
Parcerias com instituicées/entidades. e Ca\{alca Nte | 15032 17.12.21

Araudjo
Conteudo voltado a capacitagcao dos Laura Patricia
jurisdicionados disponibilizado para a 15.03.21 17.12.21

EVENTOS COM JURISDICIONADOS

Encontros Virtuais para orientar e tirar duvidas dos gestores

Plano Estratégico - Gestdo -2021

Encontro Técnico de Gestores Estaduais

Webinario: Boas praticas de Gestdo Publica
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4.3 PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 - Garantir a celeridade e tempestividade das

apreciacoes e julgamentos

PROJETO 4.1. - ELIMINAGCAO E CONTROLE DO ESTOQUE DE PROCESSOS

Objetivo do projeto: Assegurar a eliminacgao e controle do estoque de

processos do TCE/TO.
. ) Indice de processos finalisticos em estoque
Indicador: L
decididos.
Meta: Decidir no decorrer de 2021, 100% dos processos

autuados até o ano de 2019.

Adotar medidas para eliminag¢ao do estoque de

Iniciativa Estratégica:
pProcessos.

Cons. Corregedor Severiano José Costandrade de

Patrocinador: )
Aguiar.

Heliar Rosa Peu, Isadora Carneiro Alencar Rastoldo e
Edmilson Gemelli Dantas Neto.

) PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIo__FIM _

Relatdrio do levantamento e
monitoramento de dias dos processos Heliar Rosa Peu | 15.03.21 | 17.12.21
finalisticos parados nas unidades.

Grupo de trabalho:

Indicadores de controle dos processos

o NN Heliar Rosa Peu | 15.03.21 | 17.12.21
finalisticos em estoque por distribuicao.

Notificacao dos processos finalisticos

oarados nas unidades Heliar Rosa Peu | 15.03.21 |17.12.21
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PROJETO 4.2. - TEMPESTIVIDADE DOS PROCESSOS DO CONTROLE
EXTERNO

Garantir a efetividade da autuacao do Tribunal,
aprimorando os procedimentos e praticas de
controle externo, visando o cumprimento dos
prazos.

Objetivo do projeto:

Indicadores:

Indice de processos de contas de governo
apreciados no prazo.

Indice de processos de representacées e
denuncias apreciados no prazo.

Indice de processos de consultas apreciados no prazo.
Indice de processos de concursos publicos
apreciados no prazo.

Indice de processos de auditorias de regularidade
apreciados no prazo.

Metas:

Garantir a apreciagcao de 100% dos processos de
contas de governo até o final do exercicio seguinte
ao da atuacgao, até dezembro de 2021.

Garantir a apreciagcao de 100% dos processos de
representacio/dentncias, até 9 (ou 4 atual) meses
da sua autuacao no Tribunal, até dezembro de 2021.
Garantir a apreciagcao de 100% dos processos de
consultas, até 3 meses da sua autuacao no TCE, até
dezembro 2021.

Garantir a apreciagcao de 100% dos processos de
concursos publicos, até 3 meses da sua autuacado
no TCE, até dezembro 2021.

Garantir a apreciacao e julgamento de, no minimo,
70% dos processos de auditoria de regularidade,
até 180 dias a contar da conclusao do relatério, até
dezembro de 2021.

Iniciativa Estratégica:

Promover maior agilidade e tempestividade
para que os processos de contas consolidadas,
representacdo/denuncias, consultas, concursos
publicos e auditoria de regularidade sejam
apreciados dentro do prazo.

Patrocinador:

Cons. Corregedor Severiano José Costandrade de
Aguiar.

Grupo de trabalho:

Heliar Rosa Peu, Isadora Carneiro Alencar Rastoldo e
Edmilson Gemelli Dantas Neto.
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PROJETO 4.2. - TEMPESTIVIDADE DOS PROCESSOS DO CONTROLE
EXTERNO

RESPONSAVEIS

PRINCIPAIS ENTREGAS i 2
INICIO INiCIO m

Relatorio do cumprimento dos prazos,
por meio de sistemas de controle

dos processos (contas consolidadas,
representacado/denudncias, consultas,
concursos publicos e auditoria de
regularidade).

Heliar Rosa Peu | 15.03.21 | 17.12.21

Alertas de prazos no e-Contas. Heliar Rosa Peu | 15.03.21 | 17.12.21

Notificacdao dos processos finalisticos
parados nas unidades.

PROJETO 4.3 - GESTAO DE JURISPRUDENCIA

Minimizar os conflitos de decisdes para que seja
Objetivo do projeto: dada maior publicidade facilitando o acesso aos
julgamentos.

Heliar Rosa Peu | 15.03.21 | 17.12.21

Indicador: Indice de implantacao da gestdo de jurisprudéncia.
Implantar 100% das praticas de Gerente:

Meta: gestao e rotinas de jurisprudéncia, | Khénia Rubia
até dezembro de 2021. Franco Nunes

Estruturar a jurisprudéncia, a luz dos principios
Iniciativa Estratégica: |gue emanam seguranca juridica, higidez e
uniformizacdes das decisdes.

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Cons. Substituto Jesus Luiz de Assuncao, Khénia
Grupo de trabalho: Rubia Franco Nunes, Francisco de Assis dos Santos
Junior e Elizabeth Maria Martinho da Silva Rodrigues.

L PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS .
_- INICIO | FIM |

Capacitacao para elaboracao de A
ementa, informacgdes e uso sobre o Khenia Rubia 15.03.21 | 30.06.21

. . . . Franco Nunes
sistema de Jurisprudéncia selecionada.

Normativo de jurisprudéncia aprovado. NneniE R 15.03.21 | 30.06.21
Franco Nunes
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Portal de jurisprudéncia disponibilizado Khénia Rubia 150321 | 301121

no site do TCE. Franco Nunes

. . A . Khénia Rubia
Informativo de Jurisprudéncia publicado. 15.03.21 | 17.12.21

Franco Nunes

Conteudo sobre o tema jurisprudéncia Khénia Rubia
disponibilizado para o Tribunal “Te Conta”. Franco Nunes =2 Uoa2)

OBJETIVO ESTRATEGICO 5 - Garantir a qualidade do Controle Externo

PROJETO 5.1 - GESTAO DA QUALIDADE DOS PROCESSOS DE
CONTROLE EXTERNO

Garantir a qualidade dos processos de controle
Objetivo do projeto: externo, visando a efetividade das decisdes do

Tribunal.
. Indice de cumprimento dos padrdes de qualidade
Indicador:
dos processos de controle externo.
Garantir a aderéncia de, no
minimo, 80% dos processos de Gerente:
Meta: controle externo supervisionados | Wemerson

aos padrdes de qualidade (90% de | Rodrigues
conformidade ao checklist), até Figueira
dezembro de 2021.

Implantar sistematica de controle de qualidade,
Iniciativa Estratégica: |contemplando a definicdo de praticas, métodos e
critérios de avaliacao.

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Wemerson Rodrigues Figueira, Thiago Dias de Araujo
Grupo de trabalho: e Silva, Juxson Alves Pereira, Fernanda Almeida Correa
Antunes e Humberto Luiz Falcdo Coelho Junior.

p PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS I

NICIO | FIM |
Manual de processos de controle externo| Juxson Alves
(analise de contas). Pereira

15.03.21 | 30.06.21

Manual de processos de controle externo | Thiago Dias de

(licitacbes e contratos). Araujo e Silva leLEzl | st
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PROJETO 5.1 - GESTAO DA QUALIDADE DOS PROCESSOS DE

CONTROLE EXTERNO

Avaliacao da qualidade da analise dos Fernanda
processos de controle externo (atos de Almeida Correa | 03.05.21 | 30.11.21
pessoal). Antunes

Humberto Luiz
Falcao Coelho | 01.04.21 | 30.11.21
Junior

Avaliacao da qualidade da analise dos
processos de controle externo (recursos).

Avaliacao da qualidade da analise dos Juxson Alves
processos de controle externo (analise . 02.08.21 | 17.12.21

Pereira
de contas).

Avaliacao da qualidade da analise dos
processos de controle externo (licitacdes
e contratos).

Thiago Dias de

Aradjo e Silva 02.08.21 | 17.12.21

OBJETIVO ESTRATEGICO 06 - Executar controle externo concomitante com

base em informacodes estratégicas e riscos

PROJETO 6.1 - CONTROLE EXTERNO CONCOMITANTE: INSTRUMENTO DE
EFETIVIDADE DO TCE/TO

Possibilitar resposta preventiva, tempestiva e efetiva

Objetivo do projeto: as demandas crescentes e continuas da sociedade.

Indicador: Indice de controle externo concomitante.

Intensificar o controle externo
concomitante em relagao ao

: . ~ . Gerente:
total de fiscalizacao realizada
. e Wemerson
Meta: (concomitante + a posteriori), .
Rodrigues
de forma a representar, no : ;
Figueira

minimo, 85% das fiscalizacdes, até
dezembro de 2021.

Definir métodos, critérios de risco e rotinas para
fiscalizacao concomitante, por objeto de fiscalizagcao
(licitacdo, pessoal e gestdo contabil/fiscal etc.);
Iniciativas Implantar metodologia de tratamento e cruzamento
Estratégicas: de dados de acordo com areas especificas (licitagdes,
contratos, convénios, atos de pessoal, gestao
orcamentaria e fiscal) e unidade de informacdes
estratégicas com base na Rede INFOCONTAS.
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PROJETO 6.1 - CONTROLE EXTERNO CONCOMITANTE: INSTRUMENTO DE
EFETIVIDADE DO TCE/TO

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Wemerson Rodrigues Figueira, Carolina Vieira de

Grupo de trabalho: Paula e Osli Adriel de Melo Setubal.

RESPONSAVEIS

PRINCIPAIS ENTREGAS )
INICIO

Trilhas de auditoria na area de Osli Adriel de

previdéncia. Melo Setubal 2E2l | Sl

Metodologia para gerenciamento e Carolina Vieira
controle da qualidade do controle 15.03.21 | 17.12.21

: de Paula
externo concomitante.

OBIJETIVO ESTRATEGICO 07 - Incentivar o controle social e a participacdo
da sociedade nas agdes de controle externo

PROJETO 7.1 - APRIMORAMENTO DA OUVIDORIA DO TCE

Realizar acdes de fortalecimento da Ouvidoria do
Tribunal, com foco na participacao do cidadao
visando o fortalecimento do Controle Social e da
transparéncia publica.

Objetivo do projeto:

Indice de satisfacdo dos cidadados com o

DRI T atendimento da Ouvidoria.
Alcancar, no minimo, 70% de
. ~ . N Gerente:
satisfacao dos cidadaos com o :
Meta: . . . , Kamilla Sousa de
atendimento da Ouvidoria, até Oliveira
dezembro de 2021.
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PROJETO 7.1 - APRIMORAMENTO DA OUVIDORIA DO TCE

Iniciativas
Estratégicas:

Consolidar a OQuvidoria do TCE, como instrumento de
interacdo com a sociedade (RESOLUCAO CONJUNTA
ATRICON-CCOR n° 02/2014);

Desenvolver parcerias com entidades publicas e ou
privadas para a realizacao de a¢cdes de incentivo ao
Controle Social;

Realizar acdes de incentivo e orientacao a denuncia
incluindo publicacdes e informativos;

Realizar capacitacdes para os jurisdicionados sobre
transparéncia governamental e a Lei de Acesso a
Informacao;

Sistematizar os procedimentos internos para o
acolhimento das manifesta¢cdes dos cidadaos;
Capacitar os responsaveis pelo atendimento dos
procedimentos internos para o acolhimento das
manifestacdes dos cidadaos.

Patrocinador:

Cons. Coordenador da Ouvidoria Manoel Pires dos
Santos.

Grupo de trabalho:

Protecao de Dados.

Cons. Coordenador da Ouvidoria Manoel Pires dos
Santos e Kamilla Sousa de Oliveira.

L PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS .
_- INICIO | FIM |

Proposta de capacitagdes referente a
Controle Social, Transparéncia, Lei de Kamilla Souza de
Acesso a Informacao e Lei Geral de Oliveira

15.03.21 | 30.04.21

das OQuvidorias.

Projeto da ATRICON - Aprimoramento Cons. Manoel

Pires dos Santos 15.03.21 | 17.12.21

Metas e indicadores de atendimento de | Kamilla Souza de
prazos das demandas da Ouvidoria. Oliveira

15.03.21 | 17.12.21

Cons. Manoel

Normativos da Ouvidoria aprovados. 15.03.21 | 17.12.21

Pires dos Santos
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PROJETO 7.1 - APRIMORAMENTO DA OUVIDORIA DO TCE

Ouvidoria itinerante com acoes
de mcentyvo ao Controle ‘Soc[al Kamllla Squza de 150321 | 1712.21
e fortalecimento das ouvidorias Oliveira
municipais.
Pesq'wsa de~ Satlsfa(;aq da; Kamlllq Squza de 150321 | 1712.21
manifestacdes da Ouvidoria. Oliveira
Proposta de estruturacao da Ouvidoria. Fions. MEneE! 15.03.21 | 30.06.21
Pires dos Santos
Conteudo disponibilizado para
As,i,essorla de Cgmunlcagap sobre as Kamlllq Squza de 150321 | 1712.21
acoes e os canais de atendimento da Oliveira
Ouvidoria.
Requisitos para desenvolvimento Kamilla Souza de
do Sistema para acolhimento das . 15.03.21 | 17.12.21
. N . Oliveira
manifestacdes da Ouvidoria.
Palestras sobre controle social para Kamilla Souza de
membros dos Conselhos Municipais de . 02.08.21 | 17.12.21
g ~ Oliveira
Saude e Educacao.

PROJETO 7.2 - FOMENTANDO O CONTROLE SOCIAL

Objetivo do projeto:

O Programa tem por objetivo a capacitagcao da
sociedade e suas representacdes para atuarem no
controle social.

Indice de membros dos Conselhos Municipais de

liclEEe Saude e Educacao capacitados.
Capacitar, no minimo, 2 membros | Gerente:
Meta: dos Conselhos Municipais de Lilian
’ Saude e Educacao dos 139 Cavalcante
municipios, até dezembro de 2021. | Araudjo
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PROJETO 7.2 - FOMENTANDO O CONTROLE SOCIAL

Estruturar a matriz de conhecimentos basicos do
Plano Anual de Formacao e Capacitacao;

Revisar o Plano Anual de Formacao e Capacitacao;
Buscar parcerias para assegurar recursos
Iniciativas orcamentarios, humanos e tecnolégicos para
Estratégicas: a execucao do Plano Anual de Formacao e
Capacitacao;

Realizar acdes educativas e de orientagao para o
fortalecimento da gestao participativa, do Controle
Social e da transparéncia publica.

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Cons. André Luiz de Matos Goncgalves, Lilian
Grupo de trabalho: Cavalcante Araujo, Daniela Olivo e Laura Patricia

Ferreira Lima.
PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INICIO

Projeto de qumagao de Agentes de Laura‘ Patrma 1503221 | 1712.21
Controle Social Implementado. Ferreira Lima

Acordo de Cooperagao Técnica com

. : T : Daniela Olivo | 15.03.21 | 17.12.21
universidades publicas e privadas.

Ciclo de palestras de controle social para Lilian Cavalcante
membros dos Conselhos Municipais de . 15.03.21 | 17.12.21

. ~ Araujo
Saude e Educacao.

“Conhecendo o TCE" - Palestras sobre as Lilian Cavalcante
competéncias, atribuicdes, atividades tipicas Aradio 15.03.21 | 17.12.21
de fiscalizacdo exercidas pelo TCE/TO. .

Conteudo voltado ao Controle Social nas

IES disponibilizado para Comunicagao. Daniela Olivo leif2l) | Ul

Capacitacao acerca dos sistemas do Lilian Cavalcante
Tribunal de Contas como ferramentas de . 15.04.21 | 17.12.21

. . - Araujo
fiscalizacao e controle.

PROJETO 7.3 - TCE CIDADAO

Levar informacdes e orientacdes sobre as atribuicdes
Objetivo do projeto: do Tribunal de Contas, aos estudantes das escolas
publicas municipais e particulares.
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PROJETO 7.3 - TCE CIDADAO

ndice de escolas publicas municipais e particulares

Indicador:
contempladas.

Orientar os estudantes

do 6° ao 9° ano, sobre as
atribuicées do Tribunal de
Meta: Contas, contemplando 10% das
escolas publicas municipais

e particulares de Palmas, até
dezembro de 2021.

Marcia lzabel
Barbosa Soares

Realizar agdes educativas e de orientacao sobre
as atribuicées do Tribunal de Contas para os
estudantes das escolas publicas municipais e
particulares.

Iniciativa Estratégica:

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Grupo de trabalho: Marcia lzabel Barbosa Soares.

RESPONSAVEIS PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS -
INicIo | FIM

Cons. Napoleao

Oficio para prefeitura municipal sobre a de Souza Luz 05.04.21 | 09.04.21

proposta do projeto.

Sobrinho
Levantamento junto a secretaria
municipal de educacao sobre quais Marcia lzabel 12.04.21 | 23.04.21
as escolas que possuem tecnologia Barbosa Soares

adequada para a adesao ao projeto.

Cronograma de execuc¢ao das palestras. VIEELR) [Z8lo! 26.04.21 | 30.04.21
Barbosa Soares

Conteudo disponibilizado a
comunicagao para divulgacao do Marcia Izabel

projeto nas redes sociais do Tribunal, da Barbosa Soares
prefeitura e das escolas particulares.

26.04.21| 29.10.21
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PROJETO 7.3 - TCE CIDADAO

Cartilha com informacdes e orientagdes ..
. p Marcia lzabel
pautada em uma linguagem compativel 26.04.21 | 31.05.21
: L. Barbosa Soares
com a faixa etdria dos estudantes.

Palestra inaugural por videoconferéncia Marcia [zabel
com as escolas selecionadas para 06.05.21 | 06.05.21

~ . Barbosa Soares
apresentacao do projeto.

Projeto de incentivo para escolas e

alunos apresentarem produtos que Marcia lzabel

retratem um real conhecimento do 06.05.21 | 30.06.21
. . Barbosa Soares

conteudo apresentado por meio das

palestras e cartilha.

Selecao de produtos que retratem um real Marcia lzabel

conhecimento do conteudo apresentado. Barbosa Soares SlHeRIAl || SONeEI.

Mostra ao publico do TCE e a sociedade, Marcia lzabel
dos produtos selecionados pelas escolas 01.10.21 | 2910.21

. . Barbosa Soares
e enviados ao Tribunal.

OBJETIVO ESTRATEGICO 08 - Promover a celeridade e qualidade no
atendimento

PROJETO 8.1 - TCE ACESSIVEL E A SERVICO DO CIDADAO

Garantir aos usuarios dos servicos do TCE/TO, um
Objetivo do projeto: atendimento alinhado a Lei n°13.460/17 (Codigo de
Defesa do Usuario).

ndice geral de satisfacdo dos cidaddos com os

Ineliezelen atendimentos do TCE/TO.
Atingir, no minimo, 85% de satisfacao dos cidadaos
Meta: com o atendimento do TCE/TO, até dezembro de
2021.
Assegurar a participacao, protecao e defesa
Iniciativa Estratégica: dos direitos do usuario dos servicos publicos da
administracao publica.
Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Wemerson Rodrigues Figueira, Lucas Daniel Vilela
Grupo de trabalho: Motta, Kamilla Sousa de Oliveira, Renato Duarte
Bezerra e Dhenia Gerhardt Bernardon.
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PROJETO 8.1 - TCE ACESSIVEL E A SERVIGCO DO CIDADAO

PRINCIPAIS ENTREGAS

RESPONSAVEIS

INICIO FIM

Ponto de fiscalizacao no Plano de Wemerson

Auditoria, para o cumprimento da Lei n° Rodrigues 15.03.21 | 31.03.21

13.460/2017 pelos jurisdicionados. Figueira

!_el Geral de Protecao de Dados Renato Duarte 150321 | 30.07.2]

implantada. Bezerra

Portql da Transparéncia do TCE/TO Lgcas Daniel 15.03.21 | 30.06.21

atualizado. Vilela Motta

Resposta aos pedidos de acesso a Kamilla Sousa

informacao dentro dos prazos (Lei de . 15.03.21 | 17.12.21
. de Oliveira

Acesso a Informacgao).

Carta de Servicos ao Usuario atualizada. Bincnie Gefnerel: 22.03.21 | 17.12.21

Bernardon
Informativos de acesso as plataformas .
do Tribunal e de boas praticas de DinEne Geree 22.03.21 | 1712.21

atendimento.

Bernardon

Atendimento ao publico
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OBJETIVO ESTRATEGICO 09 - Aperfeicoar acdes de Comunicacdo e de
Relacionamento com Publicos Estratégicos

PROJETO 9.1 - COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Aprimorar a comunicac¢ao institucional de acordo
com as novas tecnologias e midias, com o objetivo
de facilitar o acesso, o compartilhamento e a
disseminacao da informacao.

Objetivo do projeto:

Indice de execucéo do |Plano de Comunicacao

Indicador: ) .
Institucional.

Executar, anualmente, no minimo, | Gerente:
Meta: 90% do Plano de Comunicacao do | Dhenia Gerhardt
TCE/TO até dezembro de 2021. Bernardon

Assegurar recursos orcamentarios, tecnolégicos e
humanos para execucao das acdes de comunicacao;
Realizar campanhas de comunicacao institucional;
Implementar o Comité de Comunicacao;
Intensificar o relacionamento com publicos
estratégicos (incluindo o endomarketing);
Fortalecer a transparéncia institucional;

Aprimorar as acdes de comunicagao nas midias
sociais,

Gerenciar as manifestacdes de comunicacao nas
midias sociais.

Iniciativas
Estratégicas:

Patrocinador: Cons. Presidente Napoleao de Souza Luz Sobrinho.

Dhenia Gerhardt Bernardon, Vilmara Silva Bianchi
Grupo de trabalho: Costa, Fernando Ferreira Passos, Lauri Meyer, Adriana
Maria Gongalves Borges e Edivan Oliveira Cavalcante.

p PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

_INICIO_|_FIM__

Publicacdes institucionais periddicas Dhenia Gerhardt

e especiais (Boletim Oficial, e-book e 07.01.21 | 17.12.21
. Bernardon

relatorios).

Conteudos para redes sociais e Vilmara Silva

displays digitais. Bianchi Costa Sl e
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PROJETO 9.1 - COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Bernardon

Releases para site e intranet. Fernando 07.01.21 | 17.12.21
Ferreira Passos
ECJUIBEIMENTOS [PEE Seveicee cle suele Lauri Meyer 07.0121 | 30.12.21
e video
Capacitacées divulgadas. DIenta GEAERE | a6 a0 | eqmar
Bernardon
Informativo semanal eletrénico. Fe.”‘a”do 05.02.21 | 17.12.21
Ferreira Passos
Transmissao eAgravac;ao das.sessoes do Edivan Oliveira 06.02.21 | 30.09.21
Pleno e das Camaras aperfeicoada. Cavalcante
Pesquisas, estudos e atendimento .
de demandas para o Comité de DheBglfngreeri et 08.02.21 | 31.12.21
comunicacao da ATRICON.
TCE Noticia com V|deos. produ2|dos \{llmar{a Silva 570221 | 171221
com foco nas redes sociais. Bianchi Costa
Programas e videos com énfase na :
fiscalizacao e nos resultados do TCE Dhenia Gerhardt 27.02.21 | 30.11.21
. Bernardon
para a sociedade.
Ferramentas de pesquisas e sistemas Dhenia Gerhardt
disponibilizados pelo TCE/TO divulgadas. Bernardon OREAL | Vslz2)
Comité de Comunicac¢ao atuante. DiicqiaiCertnarcit 15.03.21 | 29.11.21
Bernardon
Campanhas de endomarketing
(comportamento ético, harmonia e Vilmara Silva
atitude; sustentabilidade; divulgacao Bianchi Costa USOE2l || 17l22]
das demais acoes).
Projeto para midias socias do TCE/ Vilmara da Silva
TO, explicando os principais termos . : 05.04.21 | 31.12.21
o Bianchi Costa
técnicos do Controle Externo.
Podcast do TCE/TO implantado. PISnIR GEETRE | g6z o | g @@
Bernardon
Profissdao Gestor. Dhenia Gerhardt 22.04.21 | 1712.21
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PROJETO 9.1 - COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Tribunal “Te Conta” reformulado Vilmara da Silva
(conteudos e publicos).

Bianchi Costa 07.05.21 | 30.12.21

Nova metodologia do programa que

Adriana Maria

apresenta o papel do TCE/TO aos Goncalves Borges 23521 | 1812.21
estudantes.

Plano G'eralwda Assessoria de Dhenia Gerhardt 01.06.21 | 171221
Comunicacao reformulado. Bernardon

GABINETE DA PRESIDENCIA

OBJETIVO ESTRATEGICO 10 - Aperfeicoar a governanca e a gestio
organizacional

PROJETO 10.1 - GOVERNANCA E GESTAO

Objetivo do projeto:

Implementar os programas e projetos, alinhados
aos objetivos estratégicos e em conformidade
com os regulamentos, a eficiéncia e efetividade
administrativa, politicas de governanca publica
com foco nos servicos de interesses da sociedade,
por meio dos mecanismos de liderancga, estratégia
e controle para que o processo de tomada de
decisdes seja feito de forma estruturada.

Nivel satisfatdrio na avaliagao de garantia de

Indicador: qualidade no dominio da governanca interna do
MMD-TC QATC do TCE/TO.
Alcancar o nivel 3 satisfatério no dominio

Meta: Governanca Interna do MMD-TC QATC, até

dezembro de 2021.
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PROJETO 10.1 - GOVERNANGCA E GESTAO

Iniciativas Estratégicas:

Implementar programas e projetos;

Atualizar regulamentos do TCE/TO;

Avaliar o desempenho institucional do TCE/TO;
Identificar as principais lacunas no dominio
Governanca Interna, elencadas no diagnostico da
ATRICON, no Programa MMD-TC QATC.

Patrocinador:

Cons. Presidente Napoledao de Souza Luz Sobrinho.

Grupo de trabalho:

Cons Vice-Presidente Doris de Miranda Coutinho,
Cons. Substituto Fernando Cesar Benevenuto
Malafaia, Marcelo Olimpio Carneiro Tavares, Marcia
Cristina Goncalves da Cruz, Cantunilia Neves Brito de
Araujo, Flavio Brito Teixeira e Silva, Diomar Carneiro
Mourao de Pinho e Nathalia Cavalari C. Aires.

A PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS |
INiClo__FIM__

Cons. Substituto

atualizado.

ProgrgmaNde mtggndade do TCE/TO - Fernando Cesar 1503221 | 20.06.21
Capacitacao realizada. Benevenuto

Malafaia
Estoque regulatério de Normas Khénia Rubia

15.03.21 | 29.10.21
Franco Nunes

CIG realizado.

Comité Institucional de Governancga —

Marcia Cristina
Gongalves da 22.03.21 | 17.12.21
Cruz

Estrutura Organizacional atualizada.

Marcelo Olimpio

) 28.03.21 | 17.12.21
Carneiro Tavares

2027) aprovado.

Plano Estratégico de longo prazo (2022-

Marcia Cristina
Goncalves da 05.04.21| 17.12.21

Cruz
Projeto de sustentabilidade do TCE. Elaylo Br'FO 05.04.21| 1712.21
Teixeira e Silva
Projeto de realizacao de Concurso Lol (DIl
By de Miranda 05.04.21| 17.12.21
Publico. :
Coutinho

Avaliacao do MMD - TC QATC.

Diomar Carneiro

Mourio de Pinho 01.08,21 | 29.11.21
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COMITE INSTITUCIONAL DE GOVERNANCA (CIG)

© @
L
SR

PROJETO 10.2 - SISTEMA DE CONTROLE INTERNO: INSTRUMENTO DE
GOVERNANCA DO TCE/TO

Estruturar o sistema de controle interno, observando
a legislacao, supervisionando as politicas, diretrizes
Objetivo do projeto: e expectativas da gestdo, de modo a enfrentar os
riscos na consecuc¢ao da missao e dos objetivos
institucionais.

[ndice de alinhamento do Controle Interno as

Jiel et recomendacdes da ATRICON.
Implantar, no minimo, 70% das
N . ~ Gerente:
acoes previstas para estruturacao ) .
Meta: . Diomar Carneiro
do Controle Interno, até dezembro ~ )
de 2021 Mourao de Pinho
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PROJETO 10.2 - SISTEMA DE CONTROLE INTERNO: INSTRUMENTO DE
GOVERNANCA DO TCE/TO

Estruturar o Controle Interno, a luz dos principios
da boa governanca e da prevencao de riscos nas
dimensdes: ambiente de Controle Interno, unidade

:Enslt?aattéva;(s:as- de Controle Interno, atividade de Controle Interno;
9 : Implementar o Plano Anual de Auditoria Interna;
Implementar o Programa Anual de Atividades do
Controle Interno.
Patrocinador: Cons. Presidente Napoledao de Souza Luz Sobrinho.

Diomar Carneiro Mourao de Pinho,
Ludimila Rodrigues dos Santos Galvao e Luana
Bertoldo Cadore.

Grupo de trabalho:

. PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS .
- INICIO |FIM__|

Normatizacao do Sistema de Controle Diomar Carneiro 150321 | 31.03.21
Interno aprovada. Mourao de Pinho R T
Programa Anual de Atividades Diomar Carneiro
do Controle Interno (PAACI) executado. | Mourao de Pinho R
Fiscalizacdo dos riscos nas aquisicoes Diomar Carneiro 15.03.21 | 17.12.21

¢ q ¢ ’ Mourao de Pinho T o
Proposta de capacitagao para os . )
servidores que compdem o sistema de DlomNar Carn.e|ro 01.04.21 | 30.04.21

. ) Mourao de Pinho
controle interno encaminhada.
Sistema de Controle Interno Diomar Carneiro
estruturado. Mourao de Pinho o2l | I7liz2]
Auditorias e/ou monitoramentos Diomar Carneiro
previstos no Plano Anual de Auditoria . . 01.04.21 | 17.12.21

. Mourao de Pinho

Interna realizados.
Manual de gestor e fiscal de contratos Diomar Carneiro
finalizado. Mourao de Pinho 12042] | Slivis2l
Sistema Interno de Gerenciamento das | Diomar Carneiro
Aquisicdes — SIGA implantado. Mourao de Pinho [sbsa | lnlzal

Plano Estratégico - Gestdo -2021

TCE/TO 60



PROJETO 10.3 - CORREGEDORIA: INSTRUMENTO DE EFICIENCIA, EFICACIA
E EFETIVIDADE DO TCE/TO

Fortalecer as acdes de racionalizacao e otimizagao
dos servicos fiscalizatorios e de aperfeicoamento
ético dos membros e servidores do TCE/TO, como
garantia do instrumento de cidadania, eficiéncia,
eficacia e efetividade do controle externo.

Objetivo do projeto:

Nivel de exceléncia na avaliagao de garantia de

Ineliezelern qualidade da Corregedoria do MMD-TC QATC do TCE/TO.
Alcancar o nivel 4 de exceléncia
Meta: de alinhamento da Corregedoria | Gerente:

ao MMD-TC QATC, até dezembro | Heliar Rosa Peu
de 2021.

Iniciativas Estratégicas:

Estruturar a Corregedoria, tornando-a instrumento de
eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢des de controle
externo;

Desenvolver acdes de fortalecimento do
comportamento ético no TCE/TO (adotar praticas de
Compliance e integridade).

Patrocinador:

Cons. Corregedor Severiano José Costandrade de
Aguiar.

Grupo de trabalho:

Heliar Rosa Peu, Isadora Carneiro Alencar Rastoldo e
Edmilson Gemelli Dantas Neto.

) PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIo__FIM__

Metas e indicadores de desempenho
da Corregedoria. (correi¢cdes
ordinarias, recomendacdes/
orientagdes e controle de prazos).

Heliar Rosa Peu |15.03.2021 | 17.12.2021

Monitoramento das recomendacdes,
orientacdes e determinacdes, a partir
dos achados de correicdes.

Heliar Rosa Peu

15.03.2021

17.12.2021

Monitoramento do cumprimento das
decisdes de aplicagdes de multas e
imputacao de débitos (fiscalizado).

Heliar Rosa Peu

15.03.2021

17.12.2021

Conteudo sobre o comportamento
ético e compliance disponibilizado
para o Tribunal “Te Conta”.

Heliar Rosa Peu

15.03.2021

17.12.2021

Proposta de capacitac¢des especificas
para os servidores da Corregedoria.

Heliar Rosa Peu

15.04.2021

30.05.21
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4.4 PERSPECTIVA: PESSOAS, APRENDIZADO & INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 11 - Aprimorar as competéncias de forma alinhada
as estratégias

PROJETO 11.1 - APERFEICOAMENTO DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

Visa desenvolver a¢cdes continuas de capacitagcao
e aperfeicoamento para membros e servidores
de acordo com o diagnostico das lacunas de
competéncias individuais e coletivas

Objetivo do projeto:

Indice de membros e servidores capacitados de

Indicador: . . ' N
forma alinhada a matriz de competéncias.

Desenvolver competéncias
alinhadas a matrizem, no Gerente:
Meta: minimo, 75% dos membros e Lilian Araujo
servidores em exercicio, até Cavalcante
dezembro de 2021.

Estruturar a matriz de conhecimentos basicos do
Plano Anual de Formacao e Capacitacao;

Revisar o Plano Anual de Formacao e Capacitacao;
Buscar parcerias para assegurar recursos

Iniciativas orcamentarios, humanos e tecnoldégicos para
Estratégicas: a execucgao do plano Anual de Formacgao e
Capacitacao;

Modernizar a estrutura fisica, funcional e tecnologica
do Instituto de Contas, incluindo o sistema
académico, acervo histdrico e documental.

Patrocinador: Cons. Presidente Napoledao de Souza Luz Sobrinho.

Lilian Cavalcante Araujo, Daniela Olivo, Luiza Paula
Leite Landin Macedo e Laura Patricia Ferreira Lima.

PRAZO

Grupo de trabalho:

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO

Matriz de conhecimentos basicos para Laura Patricia
capacitacao para membros e servidores.| Ferreira Lima

15.03.21 | 15.04.21

Plano Anual de Formacao e Laura Patricia

Capacitacao atualizado. Ferreira Lima ISEZ] soge2l
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PROJETO 11.1 - APERFEICOAMENTO DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

Requisitos para a atualizacdao do

Sisterna Académico. Luiza Paula Leite | 15.03.21 | 02.05.21

Pesquisa de satisfacao da capacitagao Luiza Paula Leite

aplicada. e Macedo | 150321 | 1712.21

Programa de ambientacao para Laura Patricia
servidores e estagiarios recém- : : 15.03.21 | 17.12.21
. . Ferreira Lima
ingressos implementado.

Capacitacao para utilizagcao do Laura Patricia

Ambiente Virtual de Aprendizagem : : 15.03.21 | 17.12.21
(AVA) Ferreira Lima

Ambiente Virtual de Aprendizagem Laura Patricia

(AVA), atualizado com os cursos ) _ 150321 | 1712.21
realizados. Ferreira Lima

Instituto de Contas 5 de Outubro

Daniela Olivo 15.03.21 | 17.12.21
reaparelhado.

Conteudo voltado ao Desenvolvimento Laura Patricia
de Formacao Profissional ) . 15.03.21 | 17.12.21

) ot . N Ferreira Lima
disponibilizado para a comunicacgao.

OBJETIVO ESTRATEGICO 12 - Promover a melhoria do nivel de

desempenho e a valorizacao dos servidores

PROJETO 12.1 - GESTAO DE DESEMPENHO

Melhorias no desempenho dos servidores para o
alcance das competéncias institucionais, técnicas e
comportamentais, visando o cumprimento da missao
do TCE/TO.

Objetivo do projeto:

ndice global do desempenho por resultado dos

Indicador: )
servidores.
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PROJETO 12.1 - GESTAO DE DESEMPENHO

Meta:

Promover a melhoria do
nivel de desempenho Gerente:

dos servidores em, Osmarina Rodrigues

no Mminimo, 85%, até Andrade
dezembro de 2021.

Iniciativas
Estratégicas:

Desenvolver ferramenta de controle de produtividade;
Implantar o trabalho em home office (teletrabalho);

Gerenciar os resultados do home office;

Atualizar os anexos da avaliacao de desempenho com

o trabalho de home office,

Implementar Sistema de Gestao de Pessoas;
Revisar o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS);

Desenvolver as competéncias de lideranca.

Patrocinador:

Flavio Brito Teixeira e Silva.

Grupo de trabalho:

Osmarina Rodrigues Andrade e
Najla Mansur Braga.

. PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INICIO | FIM __

Requisitos para desenvolvimento da Osmarina
ferramenta de controle de produtividade Rodrigues 24.02.21 | 17.12.21
presencial e em home office Andrade
Programa de ambientac¢ao para SEILI

9 lentacao par Rodrigues | 15.03.21 | 30.04.21
servidores e estagiarios recém-ingressos.

Andrade
Matriz de competéncia dos servidores Najla Mansur 150321 | 21,0321
atualizada. Braga T T
Requisitos para o desenvolvimento dos Osmarina
novos modulos prioritarios no sistema Rodrigues 15.03.21 | 17.12.21
Athenas. Andrade
Anexos do trabalho de home office Naila Mansur
incluidos na Resolucao de Avaliacao de ) 15.03.21 | 30.06.21
Braga

Desempenho.
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PROJETO 12.1 - GESTAO DE DESEMPENHO

Osmarina
Comité de Gestao de Pessoas realizado. Rodrigues 15.03.21 | 17.12.21
Andrade
Relatono; gerenciais de controle do Najla Mansur 02.08.21 | 1712.21
home office. Braga
: L. Osmarina
Plano de Qargos, Carreira e Salarios Rodrigues 150321 | 171221
(PCCS) revisado.
Andrade
Dossié Eletrénico digitalizado. Diego Dias | 15 5351 | 171221
Tainha

COMITE DE GESTAO DE PESSOAS

PROJETO 12.2 - VALORIZAGAO DOS SERVIDORES DO TCE

Alcancar a satisfagao profissional com qualidade de

CLIEIID CO[IEELCE vida dos membros e servidores.

Indicador: Indice de satisfacao do clima organizacional.
Alcancar, no minimo, 75% de Gerentg.
. N . . . Osmarina
Meta: satisfacao do clima organizacional, )
. Rodrigues
até dezembro de 2021.
Andrade
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PROJETO 12.2 - VALORIZAGCAO DOS SERVIDORES DO TCE

Readequar as agdes do Programa de Qualidade de

Vida;
Iniciativas Incentivar os servidores em processo de
Estratégicas: aposentadoria;

Reestruturar o Sistema de Pesquisa de Clima
Organizacional.

Patrocinador: Flavio Brito Teixeira e Silva.

Osmarina Rodrigues Andrade, Diego Dias Tainha,
Marleide Alexandre Aguiar, Janete Gomes, Fernanda
Feres Peu e Vanielle Conceicao Rodrigues de Sa
Paiva.

; PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIo | _FIM _

Requisitos para reestruturacao do
sistema de pesquisa de satisfacao de Janete Gomes 15.03.21 | 30.12.21
clima organizacional.

Grupo de trabalho:

) . Osmarina
Frojsies clo Progie ma e Quelickez ele Rodrigues 150321 | 1712.21
Vida realinhados.
Andrade

Conteudo disponibilizado para o “Curta | Fernanda Feres

essa ldeia” e “Tribunal Te Conta”. Peu 15.03.21 | 17.12.21

Plano de melhoria a partir do resultado

. ) N Janete Gomes 01.09.21 | 17.12.21
da pesquisa de clima organizacional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 13 - Garantir a disponibilidade de informacao para
a operacao e tomada de decisao

PROJETO 13.1 - SATISFAGCAO DO USUARIO INTERNO COM SERVICOS DE TI

Aperfeicoar os servicos de suporte, infraestrutura de

Objetivo do projeto: | " seguranca da informacéo.

Indicador: Indice de satisfacdo dos usuarios de TI.
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PROJETO 13.1 - SATISFACAO DO USUARIO INTERNO COM SERVICOS DE TI

Gerente:
Francisco de
Assis dos Santos
Junior

Obter, no minimo, 80% de
Meta: satisfacao dos usuarios atendidos
pela Tl, até dezembro de 2021.

Realizar pesquisa de satisfacao com os usuarios

Iniciativa Estrategica: internos dos servicos de TI;

Patrocinador: Flavio Brito Teixeira e Silva.

Francisco de Assis dos Santos Junior, Fernando
Grupo de trabalho: Zucuni Martini e Elizabeth Maria Martinho da Silva
Rodrigues.

PRAZO
_INICIO__FIM_

15.03.21 | 30.06.21

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

Pesquisa de satisfacdao dos servicos de Tl Francisco de
aplicada. Assis dos Santos

Plano de melhorias a partir do resultado .
Francisco de

32 _||?|equ|sa de satisfacao dos servicos Assic dos Santos 02.08.21 | 17.12.21

PROJETO 13.2 - INOVACOES TECNOLOGICAS

Implantar inovagdes tecnoldgicas, de forma a
alcancar a exceléncia em tecnologia.

Objetivo do projeto:

Indicador: Indice de aprimoramento do parque de sistemas do

TCE/TO.

Assegurar em 90% o Gerente:
Meta: desenvolvimento dos sistemas do | Francisco dos

TCE/TO, até dezembro de 2021. Santos Junior

Assegurar em 90% o desenvolvimento dos sistemas

LIEEMTE SR | o TCE/TO, até dezembro de 2021.

Patrocinador: Flavio Brito Teixeira e Silva.

Francisco de Assis dos Santos Junior, Fernando
Zucuni Martini, Leonardo José de Sales, Renata
Cristina Lage e Elizabeth Maria Martinho da Silva
Rodrigues.

Grupo de trabalho:
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PROJETO 13.2 - INOVACOES TECNOLOGICAS

PRINCIPAIS ENTREGAS

desenvolvimento.

Lista de Projetos de Tl, com proposta de

; PRAZO
RESPONSAVEIS -
INiCio | _FIM _

Marcia Cristina
Goncalves da 15.03.21 | 31.03.21
Cruz

Portfolio dos Projetos de Tecnologia da Renata Cristina
informacao (Tl) do Tribunal. Lage

15.03.21 | 30.06.21

Matriz de priorizacao de

desenvolvimento dos projetos de TI.

Francisco de
Assis dos Santos | 01.04.21 | 15.04.21
Junior

PROJETO 13.3 - PADRONIZAGCAO DO LAYOUT DOS PORTAIS DA

TRANSPARENCIA

Objetivo do projeto:

Possibilitar a fiscalizacao habil nos portais da
transparéncia dos jurisdicionados.

Indice de 6rgdos dos poderes estadual, municipal

Indicador: e autbnomos com o novo layout do portal da
transparéncia.
Disponibilizar o novo layout do
portal da transparéncia para 100% | Gerente:

Meta: dos 6rgaos dos poderes estadual, | Tiago Rodrigues

municipal e autdbnomos, até de Morais
dezembro de 2021.

Iniciativa Estratégica:

Desenvolver juntamente com o Ministério Publico
Estadual (MPE), padrdes de estrutura dos portais da
transparéncia para os 6érgaos dos poderes estadual,
municipal e autbnomos.

Patrocinador:

Wemerson Rodrigues Figueira.

Grupo de trabalho:

Wemerson Rodrigues Figueira, Tiago Rodrigues de
Morais, Elane Silva Ataides, Warley Ferreira Gois,
Lucas Vieira Mota, Ludmila Rodrigues dos Santos
Galvao, Janio Elias Teixeira Junior e Carolina Vieira
de Paula.
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PROJETO 13.3 - PADRONIZAGCAO DO LAYOUT DOS PORTAIS DA
TRANSPARENCIA

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIO_|_FIM

Levantamento das obrigag¢des Lucas Daniel
qgue devem constar no portal da 22.03.21 | 23.04.21

. Vilela Motta
transparéncia.
Termo de Cooperag¢ao Técnica com o Tiago Rodrigues
MPE, formalizado. de Morais 22062 || Je2

Normativo fixando o prazo para Carolina Vieira de
atualizacao dos portais da transparéncia 22.03.21 | 31.08.21

~ . Paula
conforme os padrdes estabelecidos.

Reunides técnicas visando a criagcao do Janio Elias

. : 02.05.21 | 30.06.21
novo layout. Teixeira Junior

Novo layout do portal da transparéncia Janio Elias
apresentado aos 6rgaos dos poderes . i 01.06.21 | 15.08.21

. ~ Teixeira Junior
estadual, municipal e autbnomos.

PROJETO 13.4 - DESENVOLVIMENTO E APRIMORAMENTO DO SICAP/AP

Implementar a nova versdo do SICAP/
AP com o objetivo de melhorar

a estrutura de recebimento de

dados, construindo uma interface
otimizada, garantindo a consisténcia
e confiabilidade da informacao para
analises e decisdes na fiscalizacao dos
atos de pessoal.

Objetivo do projeto:

[ndice de dados do SICAP/AP mais

Indicador: : oo
consistentes e confiaveis.
Garantir 100%
de dados mais
consistentes e Gerente:
Meta: confidveis para Tiago Rodrigues
fiscalizacao dos de Morais
Atos de Pessoal, até
dezembro de 2021.
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PROJETO 13.4 - DESENVOLVIMENTO E APRIMORAMENTO DO SICAP/AP

Iniciativas Estratégicas:

Desenvolver o sistema com base no
modelo discutido e aprovado pela
Comissao responsavel pelo SICAP AP;
Otimizar a consisténcia de recebimento
de informacdes;
Garantir relatérios mais consistentes e
confiaveis para analises técnicas.

Patrocinador:

Cons. Substituto Moisés Vieira Labre.

Grupo de trabalho:

PRINCIPAIS ENTREGAS

Wemerson Rodrigues Figueira, Tiago
Rodrigues de Morais, Fernanda Almeida
Corréa Antunes, Marcus Oliveira Pereira,
Warley Ferreira Gois e Klinton Silva
Daltio.

RESPONSAVEIS

_INICIO_|_FIM__

Portaria que institui equipe de Wemerson

desenvolvimento do SICAP/AP, Rodrigues 15.03.21 | 09.04.21

atualizada. Figueira

SICAP/AP, desenvolvido conforme Marcus Qllvelra 150321 | 310821

modelo aprovado. Pereira

Prazos publicados para a Tiago Rodrigues

implementacao e o cumprimento das 9 9 01.04.21 | 31.08.21

) de Morais

regras estabelecidas.

Regras, relatérios e interface do SICAP/ Marcus Qllvelra 01.04.21 | 20.09.21

AP, homologados. Pereira

Ambiente para testes externos Klinton Silva

disponibilizados para as unidades Daltio 02.05.21 | 31.08.21

gestoras.

Proposta de capacitacao para uso da Marcus Oliveira

nova versao do SICAP/AP. Pereira QzEs2Zl | S0i0221
. ~ Klinton Silva

Nova vers&do do SICAP/AP, em producio. Daltio 01.06.21 | 30.09.21

Plano Estratégico - Gestéo -2021

TCE/TO J0



PROJETO 13.4 - DESENVOLVIMENTO E APRIMORAMENTO DO SICAP/AP

Relatorios gerenciais e de fiscalizagao, Marcus Oliveira

. . 01.06.21 | 17.12.21
aprimorados. Pereira

Customizagao da nova versao do Klinton Silva
SICAP/AP, por meio de feedback do . 01.07.21 | 31.10.21
oo - Daltio
jurisdicionado/usuario.

PROJETO 13.5 - DESENVOLVIMENTO E APRIMORAMENTO DO SICAP/
CONTABIL ESTADUAL

Contribuir com a implementacao de normas e regras
para o recebimento das informacdes das Unidades
Objetivo do projeto: | Gestoras Estaduais além do desenvolvimento de
relatorios que possibilitem analises técnicas pelos
usuarios desta Corte.

Indice de relatérios e demonstrativos contabeis do
Indicador: SICAP/CONTABIL ESTADUAL mais consistentes e
confiaveis.

Assegurar que 100% dos relatérios e
demonstrativos contabeis gerados | Gerente:

Meta: estejam mais consistentes e Tiago Rodrigues
confiaveis para analises técnicas, de Morais

até dezembro de 2021.

Aprimorar o sistema com base no modelo discutido
e aprovado pela Comissao responsavel pelo SICAP
Contabil-Estadual,

Iniciativas . S )
. . Otimizar a consisténcia de recebimento de
Estrategicas: . -
informacdes;
Garantir relatérios e demonstrativos contabeis mais
consistentes e confiaveis para analises técnicas.
Patrocinadora: Cons. Vice-Presidente Doris de Miranda Coutinho
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PROJETO 13.5 - DESENVOLVIMENTO E APRIMORAMENTO DO SICAP/

CONTABIL ESTADUAL

Wemerson Rodrigues Figueira, Tiago Rodrigues de
Morais, Elane Silva Ataides, Renan Alves Lima, Ticiana
de Oliveira Soares, Alair Tavares e Silva Mota e Warley
Ferreira Gois.

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS
INiCIO__FIM __

Grupo de trabalho:

Portaria que institui equipe de Wemerson

desenvolvimento do SICAP/Contabil - Rodrigues 15.03.21 | 09.04.21
Estadual, atualizada. Figueira

Regras para receb,|m§nto das Tiago Rodrlgues 150321 | 30.04.21
informacdes contabeis. de Morais

Reunides com a equipe do SIAFE-

TO e contadores da SEFAZ—TQ, para Tiago Rodrlgues 210321 | 31.05.21
estabelecer prazos para efetiva de Morais

implementacao.

Portaria fixando prazos para Elane Silva
implementacao e cumprimento das 02.05.21 | 18.06.21

regras estabelecidas. =

Demonstrativos de execug¢ao

orcamentaria/contdbeis dentro Warley Ferreira

do SICAP/Contabil — Estadual, Gois ULoa2) | 170221

implementados.

4.5 PERSPECTIVA: ORCAMENTO E FINANCAS

OBJETIVO ESTRATEGICO 14 - Alinhar o Planejamento Orcamentario ao
Plano Estratégico

PROJETO 14.1 - ORCAMENTO DO TCE/TO

Objetivo do Aperfeicoar mecanismos de planejamento e controle da
projeto: execucao orcamentaria.
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PROJETO 14.1 - ORCAMENTO DO TCE/TO

Indicador: Indice de execucdo do Plano Orcamentario.

Executar anualmente, no minimo, | Gerente:
Meta: 95% do Plano Orcamentario, até Flavio Brito Teixeira e
dezembro de 2021. Silva

Identificar as iniciativas com execucao de ag¢des
planejadas no periodo do PPA;

Avaliar disponibilidade orcamentaria para execucao das
atividades planejadas nas iniciativas estratégicas;

In|C|at|,vafs Buscar junto ao Executivo e Legislativo a destinacao de
Estrategicas: . - .
recursos do orcamento suficiente ao financiamento das
necessidades do TCE/TO;
Aperfeicoar mecanismos de planejamento e controle da
execuc¢ao orcamentaria.
Patrocinador: Cons. Presidente Napoledao de Souza Luz Sobrinho.

Flavio Brito Teixeira e Silva, Marcelo Olimpio Carneiro
Grupo de trabalho: | Tavares, Marcia Cristina Goncgalves da Cruz, Ana Lice
Pereira Lima e Elizete da Silva Feitosa.

; PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS -
_- INICIO_ | FIM_|

Aporte de recursos orcamentarios
visando a implantacao dos projetos e 15.03.21 17.12.21

Flavio Brito

N b Teixeira e Silva
acoes estratégicos.

Programas orcamentarios do Flavio Brito

Tribunal de Contas monitorados. Teixeira e Silva [ 1712.21

TCE Planeja” modulo orcamentario e Flavio Brito

financeiro (planejamento e execucao) Teixeira e Silva 15.03.21 17.12.21

implantado.
Contra‘gagoes e convenios Elaylo Br|'§o 15.03.2] 1712.01
gerenciados por meio de sistemas. Teixeira e Silva
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EQUIPE RESPONSAVEL PELO GERENCIAMENTO DE RISCOS NAS AQUISIgCSES




Documentos de Referéncia

ASSOCIACAO DOS MEMBROS DOS TRIBUNAIS DE CONTAS DO BRASIL. Diagnéstico dos Tri-
bunais de Contas do Brasil: avaliacdo da qualidade e agilidade do controle externo. Brasilia-DF:
ATRICON, 2019.

. Marco de Medicdo do Desempenho - Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas
do Brasil (MMD-QATC). Brasilia: ATRICON, 2019.

ASSOCIACAO DOS MEMBROS DOS TRIBUNAIS DE CONTAS DO BRASIL. Plano de Gestio 2018-
2019.ATRICON 2018.

TOCANTINS. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS. Plano Estratégico 2016-2021.
Palmas: TCE/TO, 2016.

TOCANTINS. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS. Politica e Plano de Comunica-
¢d0 2016-2021. Palmas: TCE/TO, 2016.

TOCANTINS. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS. Plano de Gestao Estratégica
2010-2014. Palmas: TCE/TO, 2010.

BRASIL. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Minuta do questiondrio de governanca de Tl 2016.
Brasilia; TCU, 2018.

TOCANTINS. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO TOCANTINS. Portaria TCE/TO N°. 114/2021.
Palmas: TCE/TO, 2021.

. Regimento Interno do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins. Palmas: TCE/TO,

2002.

. Resolucdo Administrativa TCE/TO n°. 03/2009. Palmas: TCE/TO, 2009.

Plano Estratégico - Gestdo -2021 TCE/TO P&






e

Plano
Estratégico




