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MENSAGEM DO
PRESIDENTE DO TCE/TO

Elegemos a governanga e a tecnologia
como os dois pilares da atual administra-
¢do, iniciada em 7 de fevereiro de 2019.
Tais diretrizes estio contempladas no
presente plano de gestio e perpassam as

principais iniciativas previstas até o final
do exercicio de 2020.

Importante mencionar que a governanga
no setor publico ¢ definida como o “con-
junto de mecanismos de lideranca, estraté-
gia e controle postos em prética para ava-
liar, direcionar e monitorar a gestdo, com
vistas 4 condugio das politicas publicas e &
prestacio de servicos de interesse da socie-
dade”. (Decreto 9.203/2017).

No campo da tecnologia, jé foram iniciados
estudos de viabilidade para desenvolvermos
um sistema baseado na inteligéncia artificial.
Também estd em fase avangada a criagio de
um aplicativo moével capaz de concentrar
procedimentos em uma sé ferramenta, de
modo que com um simples toque no celular,

possa ser possivel receber citagdes, notifica-

¢do push e até mesmo peticionar ao Tribunal
por meio do smartphone. Além destas, vérias
outras inovagdes tecnoldgicas estdo previstas

no Plano de Gestdo 2019-2020.

O documento foi elaborado pela comis-
sio de gestdo estratégica e equipe técnica
do TCE/TO, considerando as principais
oportunidades, ameacas, pontos fortes e
fraquezas, constantes no Plano Estratégi-
co 2016-2021, bem como buscou referén-
cias nas diretrizes do Plano de Gestio da
Associagio dos Membros dos Tribunais
de Contas do Brasil (Atricon) e no Marco
de Medi¢io do Desempenho dos Tribu-
nais de Contas (MMD-TC).

O objetivo é alcangar os resultados pla-
nejados, por meio de agbes sistemdticas e
continuas de monitoramento e controle,
fomentando, além da governanga, duas
outras priticas relevantes na drea publica,

que sdo compliance e accountability.

Compliance busca o alinhamento e a ade-

sdo a valores, principios e normas para
sustentar e priorizar o interesse publico.
J4 accountability, segundo a Organizagio
Internacional de Entidades Fiscalizado-
ras Superiores (INTOSAI), ¢ entendida
como “obrigagdo que tém as pessoas ou
entidades as quais se tenham confiado re-
cursos, incluidas as empresas e corporagdes
publicas, de assumir as responsabilidades
de ordem fiscal, gerencial e programadtica
que lhes foram conferidas, e de informar
a quem lhes delegou essas responsabilida-

des”.

Seguindo tais principios, o plano foi or-
ganizado em 14 objetivos estratégicos,
com indicadores e metas, distribuidos em
30 projetos, detalhados em entregas, res-
ponsdveis e prazos. Para cada projeto foi
designado um responsavel com um grupo
de trabalho composto por membros e ser-

vidores.

Presidente
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1. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO

TOCANTINS

1.1. CONTEXTO HISTORICO

O Tribunal de Contas do Estado do Tocantins foi criado pela Lei n” 001, de 23 de janeiro
de 1989, e instalado em Miracema do Tocantins, entio Capital Proviséria do Estado, em 5 de
maio daquele ano, apés a promulgacio da Lei n® 36/1989, que estabelecia normas para o seu
imediato funcionamento. Este periodo coincide com a fase de implantagio do Tocantins, o mais
novo membro da federagio brasileira, criado pela Assembleia Nacional Constituinte de 1988,
tendo seu territério desmembrado da regido norte de Goiis.

A partir de 1° de janeiro de 1990, com a mudanga da Capital do Estado para Palmas, cidade
criada e construida para esse fim, o Tribunal de Contas também mudou de endereco. Funcionou
em locais improvisados até 4 de janeiro de 1999, quando foi inaugurada sua sede administrati-
va. A sua estrutura fisica foram incorporados, em 2002, os prédios do Instituto de Contas 5 de

Outubro e, em 2013, o Edificio Ruy Barbosa.

Em sua histéria, o TCE/TO realizou quatro concursos publicos para a selegio de servidores
efetivos, procuradores de contas e conselheiros substitutos. Atualmente conta com 256 servido-
res efetivos, 5 procuradores de contas, 9 conselheiros substitutos e 7 conselheiros.

Nos 30 anos do TCE/TO, nove conselheiros assumiram o cargo de presidente. Além de ser
o gestor do 6rgdo, o presidente também dirige o Tribunal Pleno, a instincia maxima do Tribu-
nal de Contas, a quem cabe tomar as principais decisées do érgio, como aprovar as instrugdes
normativas a serem observadas pelos jurisdicionados e as resolu¢des administrativas afetas ao
TCE/TO, bem como apreciar os processos de maior impacto que tramitam na casa, a exemplo
das contas do Governo do Estado.
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1.2. CONTROLE EXTERNO

Ao Tribunal de Contas compete a fiscaliza¢do contdbil, financeira, orgcamentdria, operacional
e patrimonial do Estado, dos municipios e de suas entidades das administragdes direta e indi-
reta. Atualmente sdo fiscalizadas mais de 900 unidades gestoras (jurisdicionados) estaduais e
municipais, incluindo os poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, o Ministério Publico e o

préprio TCE/TO. Essa atividade é denominada de Controle Externo.

A prestagdo de contas ¢ obrigatdria para qualquer pessoa fisica ou juridica, piblica ou priva-
da, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores ptblicos ou pe-
los quais o Estado responda, ou que, em nome deste, assuma obrigagtes de natureza pecunidria.

Desde 2013, todos os processos protocolados no TCE/TO passaram a ser exclusivamente
eletronicos, o que agilizou a aprecia¢do por parte das Camaras e do Pleno, bem como eliminou

as pilhas de papéis utilizadas nos processos fisicos.

Também foi criado o sistema e-Contas, um conjunto de ferramentas que permite o acesso

ripido aos processos que tramitam e que ji tramitaram no TCE/TO, eletronicos e digitalizados,

garantindo, assim, total transparéncia ao Controle Externo exercido na Institui¢o.

O acesso publico a todas as etapas de tramitagio dos processos ¢ possivel desde o momento
do seu protocolo, em cumprimento, sobretudo, 4 Instrugdo Normativa TCE/TO Ne 8, de 7
de novembro de 2012, que dispde sobre o acesso a informagio, e a aplicagdo da Lei Federal n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, no 4mbito do Tribunal de Contas, excetuando-se aqueles
que possuem natureza sigilosa.
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1.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

TRIBUNAL PLEN O i R
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| Diviséo de
Transportes

27






2. PLANO DE GESTAO

2019-2020

O Plano de Gestio, biénio 2019-2020, tem como diretrizes a governanga e a tecnologia. Seu
propésito é fortalecer a visdo de longo prazo estabelecida no Plano Estratégico 2016-2021. To-
dos os esforcos estio direcionados ao alcance dos objetivos e metas definidas no Plano de longo
prazo, traduzidas em iniciativas estratégicas’, alinhadas aos recursos organizacionais.

O plano de gestio foi elaborado pela comissio de gestdo estratégica e equipe técnica do Tri-
bunal, analisando a matriz SWOT?, considerando as principais oportunidades, ameagas, pontos
fortes e fraquezas, constantes no plano estratégico 2019 -2021, o qual teve como referéncia o

Plano de Gestio da ATRICON e suas diretrizes.

As iniciativas estratégias definidas no plano, buscam alcangar os resultados esperados por
meio de agdes sistemdticas e continuas de monitoramento e controle, fomentando a governanga,
compliance e accountability.

2.1. CONCEITOS

Os principais conceitos adotados como referéncia para a elaborag¢do do Plano de Gestao
2019 — 2020 constam a seguir:

* “Planejamento Estratégico - ¢ uma técnica administrativa que, através da andlise do am-
biente de uma organizagio, cria a consciéncia das suas oportunidades e ameagas dos seus pon-
tos fortes e fracos para o cumprimento da sua missdo e, através desta consciéncia, estabelece o
propésito de direcdo que a organizagio deverd seguir para aproveitar as oportunidades e evitar

riscos”. (Fischmann e Almeida, 1990);

! Nome genérico dado
])am programas, ])raj@ios
ou agdes voltadas ao alcance
de objetivos estratégicos a
partir do desdobramento da
estratégia.

2 SWOT é uma
sigla do idioma inglés,
na qual representa:
Forgas (Strengths),
Fraquezas (Weaknesses),
Oportunidades
(Opportunities) e Ameagas
(Threats), representando
os principais fatores
identificados no decorrer do

Diagnéstico Organizacional.
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* “Planejar - é decidir antecipadamente aquilo que deve ser feito, como fazer, quando fazer
e quem deve fazer” (Koontz, O'Donnell);

* Negécio — ¢ a drea de atuagio da organizagio; é explicitar o espago que a Instituigio ocupa
ou pretende ocupar em relagio as demandas sociais no seu ambito de atuagio;

* Missdo — consiste na razdo da existéncia da organizagio e na delimita¢do de suas ati-
vidades dentro do espaco que deseja ocupar em relagio as demandas de responsabilidade
do poder publico. Ela é sempre estabelecida nos fins e ndo nos meios. O principal papel da
Missio € orientar e inspirar as pessoas que trabalham na institui¢do e de comunicar a forma
como pretende atuar;

* Visdo de Futuro — ¢ definida como uma proje¢io: uma imagem ambiciosa, projetada no
tuturo, do lugar que se pretende que a organizagio venha a ocupar. Situagio futura desejavel, que
esteja relacionada ao cidaddo e a sociedade e que seja, de alguma maneira, notavelmente melhor
que a situagdo atual. Declaragio do que vocé quer que a sua institui¢do seja no futuro;

* Valores — sdo preceitos bésicos estabelecidos que devem balizar as a¢ées e as politicas da
institui¢do, na busca da realizagio da sua visdo de futuro. Constituem a base de sustentagio de
todas as a¢oes dos membros e servidores da instituicio;

* Objetivos — constitui a mola mestra da administra¢io; a focalizagdo para onde devem
convergir todos os esfor¢os da organizagio; o ponto onde as realizagdes deverio levar. Os planos
constituem os meios para se chegar até esse ponto, porém, os objetivos fazem parte de um con-

texto mais amplo: a missdo, a visdo e os valores da organizagio;

* Indicadores — é um meio simples e efetivo para medir as realiza¢des ou resultados de deter-
minado objeto, evidenciando a eficicia (resultado) e a eficiéncia (meio);

* Meta — é o estabelecimento do compromisso da organizagio para o alcance dos objetivos
em quantidade e prazo.

* Alta administra¢io - representada pelas instincias responsédveis pelas fun¢ées de direcio-

namento, avaliagdo e monitoramento, normalmente representadas pelo presidente e membros

do Tribunal de Contas;

* Governanga publica - compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia
e accountability postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar a atuagio da gestdo, com
vistas a condugio de politicas publicas e a prestagdo de servicos de interesse da sociedade;

* Compliance publico - alinhamento e adesdo a valores, principios e normas para sustentar e
priorizar o interesse publico em rela¢do ao interesse privado;

* Gestdo de riscos - processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e moni-
torado pela alta administragdo, que contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar
potenciais eventos que possam afetar a organizagio, destinado a fornecer seguranga razodvel
quanto a realizacio de seus objetivos;

* Gestdo estratégica - conjunto de decisdes estratégicas adotadas para que a organizagio
aloque os recursos disponiveis de forma a alcancar os resultados desejados.
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2.2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para elabora¢io do Plano de Gestio 2019-2020 deste Tribunal,

pautou-se em fundamentos teéricos do Balanced Scorecard - BSC, conforme ilustra figura

abaixo:

ANALISE

Analise do
ambiente
externo

Analise do
ambiente
interno

I

DECISAO

Estabelecimento Elaboragao de
de objetivos e programas,
metasea projetos e planos
formulagao de de agao e seus
es orcamentos

IMPLEMENTAGAO

Controle da
Execugdo e
Reavaliagdo

Autores: Robert S. Kaplan e David P Norton
* Figura 2 - Meétodo Balanced Scorecard — BSC

2.2.1. METODO DE GERENCIAMENTO

O método de gerenciamento para executar as agdes do plano, serd o “PDCA”, representado
na figura 02 - “Método de Gerenciamento”.

Sua implementagio segue as seguintes etapas:

* planejar a partir de metas e agoes;

* executar as a¢oes planejadas e capacitar a equipe;

34

* acompanhar o resultado das metas através de indicadores;
* avaliar e agir corretivamente no caso de insucesso.

"ACTION" ’\ “PLAN"

* Estabeloca metas
* Determane 03 métodos
para alcangar as metas

* ALua PO PrOCesO em
futgdo dos resultados

o fduque e rene

o Verifique os eletos do - 10 G trabaly
* Bancute o ttabalho

trabaiho esecutxio

“CHE u\k'/ “DO"

Fonte: Gerenciamento pelas Diretrizes - Vicente Falconi

* Figura 3 - Processo de Implementagio das Estratégias

O Plano de Gestao 2019-2020 estd organizado de forma a facilitar o seu gerenciamento: é
composto de 14 objetivos estratégicos, com indicadores e metas distribuidos em 30 projetos,
detalhados em entregas, responsaveis e prazos. Para cada projeto foi designado um responsavel,
formado por um grupo de trabalho composto por membros e servidores.

O monitoramento do Plano de Gestio sera feito através de reunides do Comité Estratégico,
Reunides de Anilise da Estratégia - RAE e de Monitoramento de Areas — RMA. As reunides
de monitoramento e controle serdo por meio de ferramenta de tecnologia - Plataforma Channel,
com dados repassados pelos responséveis pelas entregas, possibilitando uma anilise dos trabalhos
desenvolvidos no periodo, demonstrando a evolugio da execugio do plano.
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A aplicag¢do do método de gerenciamento, com a participagio da alta administra¢io e equipe
técnica possibilitard a efetiva implantagdo do Plano de Gestio 2019 -2020. O Ciclo PDCA
ajuda a fazer o controle continuo, contribuindo para sua implantag¢io e a corre¢do de rumos,

sempre que necessario.

Equipe de Planejamento

INSTITUCIONAL




3. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

3.1. NEGOCIO

Controle Externo

\ 3.2. MISSAO

‘ Satisfazer as necessidades da sociedade, quanto
a correta aplicacao dos recursos publicos,
garantindo um transparente, eficiente e eficaz
sistema de fiscaliza¢ao da gestao publica

3.3. VISAO DE FUTURO

Ser reconhecida como instituicao de exceléncia no
controle da gestao e dos recursos publicos

: " palmas, 7._'o_,caniin
W+ Edificio Ruy.B&rbosg PP e N
e . . .\\ Y a8 - ni ‘ | ,




3.4. VALORES

« Etica: agir com moralidade, legitimidade e impessoalidade.

e Compromisso: assumir e respeitar a missao institucional e
agir visando alcan¢ar seus objetivos.

* Qualidade: assegurar a eficiéncia, eficacia e efetividade do
controle externo.

¢ Profissionalismo: associar conhecimentos, habilidades
técnicas e comportamentais inerentes as atividades
desenvolvidas pela institui¢ao.

¢ Agilidade: atuar com dinamismo e tempestividade nas
acoes do controle externo.

* Transparéncia: tornar acessivel a todos, com clareza, todos
os seus atos administrativos e os decorrentes de sua missao.

/

DS
ESTRATEG



Palmas, Tocantins

Prédio Sede @i

TCE/TO

4.1 - MAPA ESTRATEGICO

MISSAO

Satisfazer as necessidades da sociedade, quanto a correta
aplicacao dos recursos publicos, garantindo um transparente,
eficiente e eficaz sistema de fiscalizacdo da gestao publica.

MAPA ESTRATEGICO K s

VISAO
Ser reconhecida como instituicdo de exceléncia no

controle da gestdo e dos recursos publicos.

Jurisdicionados Sociedade
Contribuir com o aperfeicoamento ‘ Ampliar a efetividade das
da Gestdo Publica acdes de Controle Externo

Pessoas, Aprendizado
& Inovacao

Competéncia & Desempenh

Aprimorar as
i competéncias de forma
alinhada as estratégias

i Promover a melhoria do

i nivel de desempenho e a

: valorizagdo dos servidores
Informacgédo &
Conectividade

i Garantir a disponibilidade de
! informagdo para a operagdo
i  etomada de decisdo

Processos Internos

Comunicagao &
Relacionamento

e a participacdo da
sociedade nas agoes do
Controle Externo

Promover a celeridade e
qualidade no atendimento

Aperfeicoar acdes de
Comunicacdo e de
Relacionamento com
Publicos Estratégicos

Governanga & }

Gestao

Qualidade, Celeridade &
Tempestividade

Garantir a celeridade e
: tempestividade das
: apreciacoes e julgamentos

Garantir a qualidade do
Controle Externo

i Executar controle externo
concomitante com base
em Informacgdes

3gicas e Riscos

Aperfeicoar a Governanga e a

Gestdo Organizacional

* Figura 4 - Mapa Estratégico do TCE/TO

Valores

Etica, Compromisso, Qualidade, Profissionalismo, Agilidade e Transparéncia.

Fortalecer a imagem
institucional

Orcamento & Finangas

Equilibrio Financeiro

Alinhar o Planejamento
Orcamentario ao Plano
Estratégico
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4.1.1. PERSPECTIVA: SOCIEDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO 1 - Fortalecer a imagem institucional

11 Indicador: = indice de confianca da sociedade e demais publicos estratégicos na atuacdo do TCE/TO.

. . . . Responsavel:
Alcancar, no minimo, o indice de 70% de confianca dos publicos P

Meta: T . . ) , Marcelo Olimpio
estratégicos nas pesquisas bianuais, até dezembro de 2021. Carneiro Tavares
Iniciativas - Fortalecer a confianca dos publicos estratégicos na efetividade da atuacdo do TCE/TO;

- Propor acdes visando o fortalecimento da imagem institucional do TCE/TO, a

Eeilegl e partir dos resultados descritos nos relatérios da pesquisa.

i PROJETO 1.1 - PESQUISA DE SATISFACAO DA SOCIEDADE E JURISDICIONADOS

Objetivo do Avaliar o nivel de satisfacdo da sociedade e demais publicos estratégicos,
projeto: com os servicos prestados pelo Tribunal.
Responsavel: Marcelo Olimpio Carneiro Tavares

Marcelo Olimpio Carneiro Tavares, Marcia Cristina Goncalves da Cruz, Dhenia
Grupo de trabalho: = Gerhardt Bernardon, Heliar Rosa Peu, Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Julio
Edstron Secundino Santos e Heloisa Lohanna Lemos Torres Araujo Milhomem.

- PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS

PRAZO

INiCIO FIM

Pesquisa de satisfacdo da sociedade com os servicos  Marcelo Olimpio 03.0619 291119

prestados pelo TCE/TO (realizada). Carneiro Tavares
Marcia Cristina
Plano de melhorias a partir do resultado da pesquisa. Goncalves da 04.02.20 30.11.20
Cruz
1.2 Co . -
. ) Indice de reconhecimento na midia.
Indicador:
Alcancar, no minimo, 70% das menc¢des positivas em Responsavel:
Meta: relacdo as acdes do TCE/TO nos veiculos de comunicacdo  Dhenia Gerhardt
do Estado do Tocantins, até dezembro de 2021. Bernardon
Iniciativa - Definir estratégias para a mitigar potenciais impactos das decises e acdes do

. Estratégica: . TCE/TO junto a sociedade e demais publicos estratégicos. .
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Entrevista a CBN

PROJETO 1.2 - TCE NA MIDIA

TCE de Portas Abertas (imprensa). Dhenia Gerhardt Bernardon 21.0519 30.11.20

Divulgacado de video sobre temas estratégicos. - Vilmara da Silva Bianchi Costa : 08.02.19 ' 31.12.20

Relatorio sobre os impactos positivos e Giordano Bruno Martins

negativos na midia. Rodrigues el &l1229

OBJETIVO ESTRATEGICO 2 - Ampliar a efetividade das acdes de Controle Externo

2.1 Indicador: indice de eficacia das acdes de fiscalizacdo.

Atingir, no minimo, o fator “1”, que corresponde a Responsavel:
) equivaléncia entre os beneficios ou resultados do Wemerson Rodrigues
Meta: - L
controle externo, em relacdo ao orcamento do TCE/ Figueira
TO, até dezembro de 2021.
Iniciativa Implantar metodologia de afericdo do resultado/beneficio das acdes de
Estratégica: fiscalizacdo.

PROJETO 2.1 - BENEFICIOS AUFERIDOS EM FUNCAO DA ATUACAO DO TCE/TO

Objetivo do projeto:

Obter reconhecimento positivo da midia e, consequentemente, da
sociedade, contribuindo para a melhoria da imagem institucional.

Responsavel:

Dhenia Gerhardt Bernardon

Grupo de trabalho:

Dhenia Gerhardt Bernardon, Vilmara da Silva Bianchi Costa,
Fernando Ferreira Passos e Giordano Bruno Martins Rodrigues.

Objetivo do projeto: Auferir os beneficios em decorréncia das acdes de controle externo.
Responsavel: Wemerson Rodrigues Figueira
Grupo de trabalho: Wemerson Rodrigues Figueira e Fernando Zucuni Martini.
, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS -
INICIO FIM
. . - Wemerson
Me~todolog_|a df_e afeercao do resultado/beneficio das Rodrigues 010819  28.02.20
acoes de fiscalizacao (elaborada). Figuaif

Ferramenta de afericdo dos beneficios das acdes de con- - Fernando Zucuni

trole externo (e-Contas/SICAP’s, SEI e Boletim Oficial). Martini LU et

X PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS .
INICIO FIM
Banco de dados da imprensa (atualizado). Fernando Ferreira Passos 07.03.19  3112.20
Lista de transmissdo para a imprensa. Vilmara da Silva Bianchi Costa = 07.05.19 = 31.12.20
D o C- Paralos VE(Gieaus Fernando Ferreira Passos 08.02.19  3112.20

comunicacdo do Estado.

Plano de implantacdo da metodologia de afericdo dos pserson
Jde implantac 9 ¢ Rodrigues 03.03.20 29.05.20
beneficios das acdes de controle externo. : :
Figueira
L. .. h Wemerson
Relatdrio dos beneficios decorrentes das acdes de PEEeES 301120 1812.20

controle externo.

Figueira 47
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Reunido Técnica

PROJETO 2.2 - CONTROLE DO CUMPRIMENTO DAS DECISOES DE APLICACAO DE MULTAS E
IMPUTACAO DE DEBITOS

Dar efetividade ao cumprimento das decisdes quanto a

ol g piteie: aplicacdo de multas e imputacao de débitos.

Responsavel: Fernando Dias Arruda

Fernando Zucuni Martini, Fernando Dias Arruda e Cejane

sl e Uelballue: Marcia Aires Alves de Andrade.

PRAZO
INiCIO FIM

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

Parcelamento online das multas (implantado). Fernando Dias Arruda - 02.09.19 18.12.20

Banco de dados das decisdes que impliquem

- - - - Fernando Dias Arruda  02.09.19 18.12.20
sanc¢des restritivas de direitos aos jurisdicionados.

Banco de dados dos processos judiciais que
tenham por objeto a cobranca de crédito Fernando Dias Arruda = 02.09.19 18.12.20
decorrente das decisdes.

2.2 Indicadores:

- Indice de recolhimento de multas por valor global;
- Indice de recolhimento de débito.

Monitoramento do cumprimento das decisdes
de aplicacdes de multas e imputacdo de débitos
(fiscalizado).

Cejane Marcia Aires

Alves de Andrade 03.0419  1812.20

Metas:

- Aumentar, no minimo, para 20% o percentual de Responsavel:
recolhimento das multas, até dezembro de 20271; Fernando Dias Arruda
- Aumentar, no minimo, para 7% o percentual de

recolhimento dos débitos, até dezembro de 2021.

Sistema de gerenciamento das recomendacdes  Fernando Zucuni

e determinacdes das fiscalizacdes (ACD). Martini 030625 20

Iniciativas
Estratégicas:

- Implantar parcelamento de multas onlineg;

- Cadastrar as decisdes que impliqguem sancdes restritivas de direitos aos
jurisdicionados;

- Cadastrar os processos judiciais que tenham por objeto a cobranca de crédito
decorrente das decisoes;

- Aprimorar as praticas para fiscalizacdo e controle do cumprimento das
decisbes de aplicacdo de multas e imputacdo de débitos.

4.1.2. PERSPECTIVA: JURISDICIONADOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 - Contribuir com o aperfeicoamento da Gestdo Publica

indice de implementac&o pelos jurisdicionados das recomendacdes e

3.1 Indicador: L . .
determinacdes decorrentes das fiscalizacoes.
Alcancar que, no minimo, 50% das recomendacdes e Responsavel:
Meta: determinacdes do Tribunal Pleno sejam implementadas pelos  Fernando Dias
jurisdicionados, até dezembro 2021. Arruda
- Criar ferramenta para gerenciamento das recomendacdes e decisdes
Iniciativas recomendacdes e determinacdes decorrentes das fiscalizacdes;
Estratégicas: - Monitorar as recomendacdes e determina¢des por meio de fiscalizacdes;

- Aprimorar as ferramentas de fiscalizacdo do TCE/TO.
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PROJETO 3.1 - MONITORAMENTO DAS DECISOES DO TCE/TO

Objetivo do projeto: Buscar eficiéncia no cumprimento das decisdes do TCE/TO.

PRAZO
INICIO  FIM

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

Responsavel: Fernando Dias Arruda

Matriz de conhecimentos bdsicos para elaboracao de

NS e Daniela Pegoraro 20.02.19 14.06.19
planos de qualificacdo para jurisdicionados.

Fernando Dias Arruda, Raphaela Cristhyna Soares Bandeira, Dénia

Gripoideitralalne: Maria Almeida da Luz Soares e Ligia Cassia Rocha Braga.

Parcerias com instituicdes/entidades (formalizadas). églclzzrfocljiztc:c;nantos 20.02.19  30.11.20

Plano de capacitacdo para jurisdicionados. Daniela Pegoraro 20.0219 29.11.19

PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS p
INICIO FIM

Ambiente virtual de aprendizagem - AVA Francisco de Assis dos

(atualizado). Series JUe 24.04.19  30.09.19

Sistema de gerenciamento das recomendacdes e Fernando Zucuni

determinacdes das fiscalizacoes. Martini 05:08.20 SOHILZY

. - Julio Edstron
Agenda Cidada. Secundino Santos 11.0319 291119

Monitoramentos das recomendacdes e

¥ S ’ X NS Fernando Dias Arruda  02.09.19 18.12.20
determinacdes, oriundas das fiscalizacdes.

Relatério anual de monitoramento e avaliacao do plano. - Daniela Pegoraro 01.03.19 : 29.11.19

3.2 Indicador: indice de execucdo do plano de qualificacdo dos jurisdicionados.

Responsavel:
Julio Edstron
Secundino Santos

Executar, no minimo, 90% do plano de capacitacao voltado

Meta: aos jurisdicionados, até dezembro de 2021.

4.1.3. PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 - Garantir a celeridade e tempestividade das apreciacdes e julgamentos

4.1. Indicador: indice de processos finalisticos em estoque decididos.

- Elaborar o Plano de Qualificacdo para os jurisdicionados;
- Buscar parcerias para assegurar recursos orcamentarios, humanos e
tecnoldgicos para a execucao do plano de qualificacdo para jurisdicionados.

Iniciativas
Estratégicas:

PROJETO 3.2 - FORMAP

Responsavel:
Cons. Corregedor José
Wagner Praxedes

Decidir, no decorrer de 2019, 100% dos processos

Meta: finalisticos autuados até o ano de 2017.

Formar agentes publicos do Estado do Tocantins, desenvolvendo
Objetivo do projeto: competéncias para o exercicio de suas atividades, visando orienta-los
para uma correta aplicacdo dos recursos publicos.

Iniciativa Estratégica: Adotar medidas para eliminacdo do estoque de processos finalisticos.

PROJETO 4.1. - ELIMINACAO E CONTROLE DO ESTOQUE DE PROCESSOS

Assegurar a eliminacao e controle do estoque de processos finalisticos

Objetivo do projeto: do TCE/TO.

Responsavel: Julio Edstron Secundino Santos

Responsavel: Cons. Corregedor José Wagner Praxedes

Daniela Pegoraro, Francisco de Assis dos Santos Junior e Julio Edstron

Grupo de trabalho: Secundino Santos.

Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar, Cons.
Corregedor José Wagner Praxedes, Cons. André Luiz de Matos

Grupo de trabalho: Goncalves, Moisés Vieira Labre, Sandro Rogério Ferreia, Cejane Marcia
Aires Alves de Andrade, Dhenia Gerhardt Bernardon e Dénia Maria
Almeida da Luz Soares.
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PRAZO - [ndice de processos de contas de governo apreciados no prazo;

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS INiCIO FIM 42 - [ndice de processos de representacdes e denuncias apreciados no prazo;
- : ; X . In.dicadoreS' - [ndice de processos de consultas apreciados no prazo;

Relatério do Iev.anta}mento e momtorame-nto de dias : Cejane Marcia Aires Alves 220419 3011.20 " - ndice de processos de concursos publicos apreciados no prazo;

dos processos finalisticos parados nas unidades. de Andrade

- [ndice de processos de auditorias de regularidade apreciados no prazo.

Indicadores de controle dos processos finalisticos : Cejane Marcia Aires Alves

- 22.04.19 30.11.20 - Garantir a apreciacdo de 100% dos processos de contas de
em estoque por distribuicao. de Andrade governo até o final do exercicio seguinte ao da autuacao, até
Divulgacgao dos resultados do controle dos Dhenia Gerhardt 03.0619 3011.20 dezembro de 20271;
processos em estoque (intranet). Bernardon o & - Garantir a apreciacdo de 100% dos processos de representacéo/
Estudo sobre a aplicabilidade restritiva do art. 219 Cons. Corregedor José denuncias, até 9 meses da sua autuacao no Tribunal, até dezembro  Responsavel:
: 22.0419 29.05.19 de 2021: cons.
do Regimento Interno. Wagner Praxedes ' o ]
—2 — ; Metas: - Garantir a apreciacao de 100% dos processos de consultas, até 3  Corregedor
Proppsjt'a de fixacdo de prago em dias uteis sem Cons. Corregedor José 220419 290519 meses da sua autuacio no TCE, até dezembro 2021: José Wagner
possibilidade de prorrogacéo. Wagner Praxedes - Garantir a apreciacdo de 100% dos processos de concursos Praxedes
Estudo da aplicacdo dos institutos da prescricdo = Cons. André Luiz de Matos publicos, até 3 meses da sua autuacdo no TCE, até dezembro 20271,
03.06.19 28.06.19 ; NN > o

dos processos em estoque. Goncalves - Garantir a apreciacdo e julgamento de, no minimo, 70% dos

Cons. Presidente processos de auditoria de regularidade, até 180 dias a contar da
Reunido de Andlise da Estratégia - RAE Severiano José 02.05.19 30.1.20 conclusdo do relatorio, até dezembro de 2021.

Costandrade de Aguiar - Aperfeicoar as rotinas de tramitacao processual, com estabelecimento de prazos

para cada etapa das rotinas e para delibera¢ao;

- Avaliar a obrigatoriedade de manifestacao de alguns érgaos nas etapas de
tramitacdo processual;

- Dar continuidade a pratica de seletividade de autuacao;

- Priorizar a apreciacao de processos de contas consolidadas, para que sejam
eliminados todos os processos em estoque em dois anos.

Iniciativas
Estratégicas:

PROJETO 4.2. - TEMPESTIVIDADE DOS PROCESSOS DO CONTROLE EXTERNO

Garantir a efetividade da autuacao do Tribunal, aprimorando os

Objetivo do projeto: procedimentos e praticas de controle externo, visando o cumprimento
dos prazos.
Responsavel: Cons. Corregedor José Wagner Praxedes

Cons. Corregedor José Wagner Praxedes, Dénia Maria Almeida da Luz

sl s Ul Soares e Cejane Marcia Aires Alves de Andrade

Reunido Técnica
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, PRAZO
- PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM
Padronizagcao dos procedimentos de analise
de coptgs e concurSf), c.onfo.rme critérios de Dénia Maria Almeida 02.0519 297119
materialidade, relevancia e risco e ano da da Luz Soares

ocorréncia dos fatos.

Pesquisa de opinido dos usuarios internos, N
a P Khénia Rubia Franco

Monitoramento e gerenciamento, pela

Corregedoria, do cumprimento dos prazos Cejane Marcia Aires
estabelecidos no Plano de Gestdo, por meio de ° Alves de Andrade
sistema informatizado.

22.04.19 30.11.20

Cejane Marcia Aires

Alves de Andrade 220419  301.20

Alertas de prazos no e-Contas.

para captar sugestdes para o sistema de 08.08.19 29.11.19

. -, Nunes

jurisprudéncia.

Sistema de jurisprudéncia selecionada. Franuscq d_e Assis dos 02.07.19 29.11.19

Santos Junior
Normativo de jurisprudéncia Marcelo Henriguegs 02.07.19 291119
) Andrade Moura o o

Capacitacdo na gestdio de jurisprudéncia, | Sulio Edstron 02.0919  3011.20
b ¢ 9 Jurisp ' Secundino Santos i o

Participacdo no evento nacional de Khénia Rubia Franco 2706.19 3011.20

jurisprudéncia. Nunes

4.3 Indicador: indice de implantacdo da gestdo de jurisprudéncia.

i Implantar, no minimo, 85% das praticas de gestao e rotinas de ResAansa’ve_I:
Meta: oo I . Khénia Rubia
jurisprudéncia, até dezembro de 2021.
Franco Nunes
Iniciativa - Estruturar a jurisprudéncia, a luz dos principios que emanam seguranca juridica,

. Estratégica: . higidez e uniformizacdes das decisdes.

PROJETO 4.3 - GESTAO DE JURISPRUDENCIA

Objetivo do Minimizar os conflitos de decisdes para que seja dada maior publicidade
projeto: facilitando o acesso aos julgamentos.
Responsavel: Khénia Rubia Franco Nunes

Jesus Luiz de Assuncdo, Khénia Rubia Franco Nunes, Marcelo Henrique de
Grupo de trabalho: = Andrade Moura, Marcia Cristina Goncalves da Cruz, Francisco de Assis dos
Santos Junior e Julio Edstron Secundino Santos.

- PRINCIPAIS ENTREGAS

PRAZO

 RESPONSAVEIS :
INICIO FIM

Mapeamento, desenho e manualizacao do Marcia Cristina

processo de jurisprudéncia. Goncalves da Cruz 20 2313

E | meme L o Coseran

O desenvolvimento do sistema
de jurisprudéncia do TCE/TO e
seu processo eletrdnico

Hhénis Robla Franco Nunes
Ellzabath M M. da Gllva Radrigues

Semindrio de Jurisprudéncia
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5 - Garantir a qualidade do Controle Externo

5.1 Indicador:

indice de aderéncia aos padrées de qualidade da equipe técnica (DIGCE), exigidos
para os processos de atos de pessoal, prestacao de contas, licitacdes e recursos.

Capacitacao para melhoria do exame
dos processos de controle externo (atos

Julio Edstron

Garantir a aderéncia de no minimo 70% da equipe técnica Responsavel:
Meta: (DIGCE), aos padrdes de qualidade (80% de conformidade Dénia Maria
’ ao checklist), exigidos para os processos de atos de pessoal, Almeida da Luz
prestacdo de contas, licitacdes e recursos, até dezembro de 2020. : Soares
Iniciativa - Implantar sistematica de controle de qualidade, contemplando a definicdo de

Estratégica:

praticas, métodos e critérios de avaliacado.

PROJETO 5.1 - GESTAO DA QUALIDADE DOS PROCESSOS DE CONTROLE EXTERNO

de pessoal, recursos, andlise de contas e Secundino Santos SRHTRE SO10ZY
licitacdes e contratos).
Avaliacdo da qualidade andlise dos processos  Fernanda Almeida

01.11.19 30.11.20
de controle externo (atos de pessoal). Correa Antunes
Avaliacdo da qualidade analise dos processos : Humberto Il_wz Falcao 04.02.20 3011.20
de controle externo (recursos). Coelho Junior
Avaliacdo da qualidade da analise dos processos : ;| . ajves Pereira : 11119 30.11.20
de controle externo (andlise de contas).
Avaliacdo da qualidade analise dos processos  Flavio Brito Teixeira e 04.02.20 3011.20

de controle externo (licitacdes e contratos).

Silva

Objetivo do Garantir a qualidade dos processos de controle externo, visando a
projeto: efetividade das decisdes do Tribunal.
Responsavel: Dénia Maria Almeida da Luz Soares

Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Wemerson Rodrigues Figueira, Flavio

Grupo de trabalho:  Brito Teixeira e Silva, Juxson Alves Pereira, Fernanda Almeida Correa Antunes,

Humberto Luiz Falcdo Coelho Junior e Julio Edstron Secundino Santos.

PRINCIPAIS ENTREGAS

PRAZO

RESPONSAVEIS =
INICIO FIM

Manual de processos de controle externo
(atos de pessoal).

Fernanda Almeida

Correa Antunes 09.04.19 30.08.19

Manual de processos de controle externo

Juxson Alves Pereira 09.04.19 30.09.19

(analise de contas).

Manual de processos de controle externo

(recursos).

Humberto Luiz Falcdo

Coelho Junior 09.04.19 30.09.19

Manual de processos de controle externo

Flavio Brito Teixeira e 09.04.19 291119

(licitacdes e contratos). Silva

Normativos de controle da qualidade

dos processos de controle externo (atos

Wemerson Rodrigues 02.09.19 30.06.20

de pessoal, recursos, andlise de contas e Figueira
licitacdes e contratos).

Fiscalizacio de Obras Piiblicas
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i PROJETO 6.1 - CONTROLE EXTERNO CONCOMITANTE: INSTRUMENTO DE EFETIVIDADE DO TCE/TO

OBJETIVO ESTRATEGICO 6 - Executar controle externo concomitante com base em informacdes Trilhas de auditoria na drea de previdéncia. Osli Adriel de Melo Setubal : 2.419  30.10.19
estrategicas e riscos Integracdo dos modulos dos SICAP’s e CADUN. Jonatas Soares AraUjo 2519 191219
6.1 Indicador: Indice de controle externo concomitante. Metodologia do sistema de fiscalizacdo da gestso. Eeng Maria Almeida da 14319 3011.20
Intensificar o controle externo concomitante em relacdo ao Responsavel: UZgRogIes
. total de fiscalizacdo realizada (concomitante + a posteriori), Dénia Maria Divulgacdo dos resultados do controle externo con- :
et de forma a representar, no minimo, 80% das fiscalizacdes, até = Almeida da Luz comitante (intensificado no ambito interno e externo). DhefgSiC=RBEL Bennardons §12- 220870
dezembro de 2021. Soares Diagndstico da efetividade da gestdo estadual-IEGE. Ligia Cassia Rocha Braga 3220 31.8.20
- Criar normas e procedimentos (marcos legais) de fiscalizacdo concomitante A
relacionados a atos, contratos, obras e concursos (alinhados/definidos no Plano - I
Anual de Auditori'as); -
- Adotar o IEGE (Indice de Efetividade de Gestdo Estadual) como ferramenta
de coleta e tratamento de informacdes sobre a gestdo publica estadual, para
Iniciativas geracdo de relatérios gerenciais e utilizacdo em matrizes de risco;

- Definir métodos, critérios de risco e rotinas para fiscalizacdo concomitante, por
objeto de fiscalizacdo (licitacdo, pessoal e gestdo contabil/fiscal etc.);

- Implantar metodologia de tratamento e cruzamento de dados de acordo

com areas especificas (licitacdes, contratos, convénios, atos de pessoal, gestdo
orcamentaria e fiscal) e unidade de informacdes estratégicas com base na Rede
INFOCONTAS;

- Fiscalizar os portais da transparéncia dos jurisdicionados.

Estratégicas:

Possibilitar resposta preventiva, tempestiva e efetiva as demandas

CliEive e piteie, crescentes e continuas da sociedade.

Responsavel: Dénia Maria Almeida da Luz Soares

Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Wemerson Rodrigues Figueira,
Grupo de trabalho: Osli Adriel de Melo Setubal, Jonatas Soares Araujo, Dhenia Gerhardt
Bernardon e Ligia Cassia Rocha Braga.

, PRAZO
- PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS ;
INICIO  FIM
Diretrizes para o controle externo concomitante. Denia| Maria¥Quicida 7219 191219
Luz Soares
Metodologia para gerenciamento e controle da Wemerson Rodrigues 1819 301120 . v A _u
qualidade do controle externo concomitante. Figueira pe o Mais uma ferramenta de fiscalizagao
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PROJETO 6.2 - FISCALIZACAO CONCOMITANTE DOS PORTAIS DA TRANSPARENCIA

Possibilitar a fiscalizacdo concomitante dos portais da transparéncia dos

ClbiEine g gt jurisdicionados.

Responsavel: Jonatas Soares Araujo
Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar, Jonatas Soares
Grupo de trabalho: Araujo, Dénia Maria Almeida da Luz Soares e Wemerson Rodrigues
Figueira.
, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM

Cons. Presidente
Severiano José 15.03.19 30.05.19
Costandrade de Aguiar

Formalizacdo de acordo de cooperacao técnica
com a UNITINS.

Iniciativas
Estratégicas:

- Realizar campanhas publicitarias sobre a Ouvidoria do TCE/TO, com acdes de
incentivo e orientacdo quanto as denuncias apresentadas;

- Divulgar publicacdes e informativos demonstrando os resultados da Ouvidoria;

- Realizar capacitacdes para os jurisdicionados sobre transparéncia governamental
e a Lei de Acesso a Informacao;

- Normatizar os procedimentos internos para o acolhimento das manifestacdes dos
cidadaos;

- Capacitar os responsaveis pelo atendimento dos procedimentos internos para o
acolhimento das manifesta¢des dos cidadaos.

PROJETO 7.1.1 - SOCIEDADE PARTICIPATIVA E A OUVIDORIA DO TCE

Objetivo do projeto:

Realizar acdes de fortalecimento da Ouvidoria do Tribunal, com foco na
participacao cidada, governanca e tecnologia.

Definicdo do projeto. Jonatas Soares Araujo - 02.05.19 30.05.19

Responsavel:

Cons. Manoel Pires dos Santos

Desenvolvimento do sistema de fiscalizacdo

. . Jonatas Soares Araujo  03.06.19 30.11.20
dos portais da transparéncia.

Apresentacdo do sistema de andlise dos portais

. Jonatas Soares Araujo  01.12.20 18.12.20
da transparéncia.

Grupo de trabalho:

Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar, Cons. Manoel
Pires dos Santos, Heloisa Lohanna Lemos Torres Araujo Milhomem, Julio
Edstron Secundino Santos, Daniele Miranda Mendonca e Daniela Olivo e
Dhénia Gerhardt Bernardon.

OBJETIVO ESTRATEGICO 07 - Incentivar o controle social e a participacdo da sociedade nas acdes
de controle externo

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

PRAZO
INICIO  FIM

71 Indicador:  indice de satisfacao dos cidaddos com o atendimento da Ouvidoria.

Normativos da Ouvidoria.

Cons. Manoel Pires dos Santos - 20.03.19  18.12.20

. Alcancar, no minimo, 70% de satisfacdo dos cidaddos com o Responsavel. .
Meta: ; . . Cons. Manoel Pires
atendimento da Ouvidoria, até dezembro de 2021. dos Santos

Espaco fisico da Ouvidoria adequado ao publico

Cons. Manoel Pires dos Santos - 20.03.19 : 19.12.19

- Consolidar a Ouvidoria do TCE, como instrumento de interagdo com a sociedade;
- Desenvolver parcerias com entidades publicas e privadas para a realizacdo de
articulacdo que busquem garantir meios para a execucdo do Plano de Formacao
Iniciativas para o Controle Social;
Estratégicas: - Efetivar o Plano de Formacdo para o Controle Social;
- Realizar acdes educativas e de orientacdo para o fortalecimento da gestao
participativa, do Controle Social e da transparéncia publica para os Membros e
Servidores do TCE, Jurisdicionados, Agentes Politicos e Sociedade Organizada;

externo.

Ouvidoria itinerante. Heloisa Lohanpaliciies 20.0319 1812.20
Torres Araujo Milhomem

Pesquisa de satisfacao (realizada). Heloisa Lohanna Lemos 20.03.19 :18.12.20

Torres Araujo Milhomem

Criacdo do cargo de Ouvidor com (deliberacdo  Cons. Presidente Severiano

do pleno).

José Costandrade de Aguiar 20 12-20

Campanhas publicitdrias da Ouvidoria.

Dhénia Gerhardt Bernardon : 20.03.19  18.12.20

Heloisa Lohanna Lemos

Publicacdes e informativos. 20.03.19 :18.12.20

Torres Araujo Milhomem
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Heloisa Lohanna Lemos

PROJETO 7.1.2 - FACE

Objetivo do projeto:

O Programa de Formacado de Agentes de Controle Externo - FACE, tem por
objetivo a capacitacdo de académicos das universidades, bem como os
alunos das escolas publicas e privadas, para atuarem no controle social.

Responsavel:

Julio Edstron Secundino Santos

Grupo de trabalho:

Julio Edstron Secundino Santos, Daniela Olivo, Dagmar Albertina Gemelli,
Heloisa Lohanna Lemos Torres Araujo Milhomem, Daniele Miranda
Mendonca e Silvia Mota Sales.

Relatério anual de gestdo da Ouvidoria. e 20.03.19 :18.12.20
Torres Araujo Milhomem

Palestra E}Ie ;en5|b|I|zacao de comunicacao e Julio Edstron Secundino 20.0319 1812.20

transparéncia. Santos

Capacitacao dos responsaveis pelo atendimento : . .

dos procedimentos internos para o acolhimento ét;lrliolidstron Secundino 20.03.19 18.12.20

das manifestacdes dos cidadaos (SIC).

Serwco de Informacédo ao Cidadao Heloisa Lohgnng Lemos 20.0319 181220

(implantado). Torres Araujo Milhomem

Metas e_ |nd|cado_rgs d(::‘ atendlmen’to_ de forma Heloisa Loh_anne_z Lemos 20.0319  19.06.19

conclusiva as solicitacdes dos usuarios. Torres Araujo Milhomem

Plano-de Formacdo para o Controle Social Daniela Olivo 20.0319 1812.20

(atualizado).

Agenda Cidada. Julio Edstron SeellE 11.0319 291119

Santos

Agenda Cidad

, PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS .
INICIO FIM

Projeto FACE (autorizado). Daniela Olivo 28.02.19 15.04.19
Encontro com os coordenadores de cursos das  Julio Edstron
universidades publicas e privadas. Secundino Santos 02.05.19 3011.20
Termo de Cooperacao Técnica com Julio Edstron
universidades publicas e privadas (formalizado). ' Secundino Santos 02.05.19 18.12.20
Oficinas para capacitacdo dos alunos. Daniela Olivo 01.08.19 30.11.20
Grupo de Agentes de Controle Externo Dagmar Albertina
(certificados). Gemelli 01.08.19 3011.20
Informacdes aos responsaveis pelas bibliotecas
publicas e privadas, os meios de encontrar Silvia Mota Sales 01.08.19 30.11.20
publicacdes e periédicos gratuitos.
Ciclo de palestras de controle social. Jdlio Edstron 01.08.19 30.11.20

Secundino Santos

Palestra - alunos da Escola de Tempo Integral ETT Almirante Tamandaré
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PROJETO 7.1.3 - CONHECENDO O TCE/TO

Divulgar aos académicos do Curso de Direito, Administracao, Economia,
Objetivo do Ciéncias Contabeis das universidades do Estado do Tocantins, as
projeto: competéncias, atribuicdes, atividades tipicas de fiscalizacdo exercidas pelo
TCE/TO e ferramentas de controle.

Marcelo Olimpio Carneiro Tavares, Heliar Rosa Peu, Julio Edstron
Secundino Santos, Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Marcia Cristina
Grupo de trabalho: Goncalves da Cruz, Dhenia Gerhardt Bernardon, Daniele Miranda
Mendonca, Heloisa Lohanna Lemos Torres Araudjo Milhomem, Dagmar
Albertina Gemelli e Fernanda Feres Peu.

Responsavel: Julio Edstron Secundino Santos

_ Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar, Julio Edstron
Grupo de trabalho:

Secundino Santos, Dagmar Albertina Gemelli, Daniela Olivo e Daniela Pegoraro.

PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS

INICIO FIM

Projeto Conhecendo o TCE/TO (autorizado). éi'c'ﬁﬂffgosr;ntos 08.0219  29.0319

Cronograma anual das palestras. Daniela Olivo 08.02.19 29.03.19

Cons. Presidente
Conferéncias sobre as competéncias, Severiano José
atribuicoes, atividades tipicas de Costandrade de 02.05.19 30.11.20
fiscalizacdo exercidas pelo TCE/TO. Aqguiar e Dagmar

Albertina Gemelli

OBJETIVO ESTRATEGICO 8 - Promover a celeridade e qualidade no atendimento

8.1 Indicador: indice geral de satisfacdo dos cidaddos com os atendimentos do TCE/TO.

) PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS "
INICIO FIM

Carta de Servicos ao Usuario (publicada). Fernanda Feres Peu 20.03.19 3112.20
Divulgacdo das dgtermlnacoeg do TCE/TO Dhenia Gerhardt 20.03.20 3112.20
quanto ao cumprimento da Lei. Bernardon
Capacitacdo para os Agentes Publicos sobre a Julio Edstron
Lei n213.460/2017. Secundino Santos 4p103.19 0.8
Ponto de fiscalizacdo no Plano de Auditoria, Dénia Maria Almeida
para o cumprimento da Lei n® 13.460/2017 pelos 21.10.19 20.03.20
S da Luz Soares
jurisdicionados.
Acessibilidade do TCE/TO (adequada). Heliar Rosa Peu 20.03.19 3112.20
Portal da Transparéncia do TCE/TO (adequado). s clcltiranda 14.02.19 3112.20

Mendonca
Criacdo de conselhos de usuarios para Marcelo Olimpio
acompanhar e avaliar a prestacdo dos servicos P 20.03.19 01.07.19

prestados pelo TCE/TO.

Carneiro Tavares

Responsavel:
Marcelo Olimpio
Carneiro Tavares

Atingir, no minimo, 85% de satisfacdo dos cidaddos com o

MBIz atendimento do TCE/TO, até dezembro de 2021.

- Assegurar a participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos
Iniciativas publicos da administracdo publica;
Estratégicas: - Dotar o Tribunal de Contas dos requisitos de acessibilidade nas suas instalacdes e
espacos fisicos.

PROJETO 8.1 - TCE ACESSIVEL E A SERVICO DO CIDADAO

Garantir aos usuarios dos servicos do TCE/TO, um atendimento alinhado

lEelve 2o gl a Lei n?13.460/17 (Codigo de Defesa do Usuério).

Responsavel: Marcelo Olimpio Carneiro Tavares

Atendimento ao piiblico externo
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OBJETIVO ESTRATEGICO 09 - Aperfeicoar acdes de Comunicacdo e de Relacionamento com
Publicos Estratégicos

Campanha de divulgacdo de boas praticas em temas

Dénia Maria Almeida

9.1 Indicador: indice de execucdo do plano de comunicacao institucional.
Meta: Executar, anualmente, no minimo, 80% do Plano de gisez?anzagr(;l;rdt
’ Comunicacdo do TCE/TO até dezembro de 2021.
Bernardon
- Assegurar recursos orcamentarios, tecnoldgicos e humanos para execucao
das acdes de comunicagao;
- Realizar campanhas de comunicacao institucional;
L - Implementar o Comité de Comunicacao;
Iniciativas

Estratégicas:

- Intensificar o relacionamento com publicos estratégicos (incluindo o
endomarketing);

- Fortalecer a transparéncia institucional;

- Aprimorar as a¢des de comunicacado nas midias sociais;

- Gerenciar as manifestacdes de comunica¢do nas midias sociais.

PROJETO 9.1 - COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Objetivo do projeto:

Aprimorar a comunicacao institucional de acordo com as novas
tecnologias e midias, com o objetivo de facilitar o acesso, o
compartilhamento e a disseminacdo da informacao.

Responsavel:

Dhenia Gerhardt Bernardon

Grupo de trabalho:

Dhenia Gerhardt Bernardon, Vilmara Silva Bianchi Costa, Dénia Maria
Almeida da Luz Soares, Raimundo Nonato Monturil Neto, Fernando
Ferreira Passos, Lauri Meyer e Karin Thatiana Dias.

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM
Comité de Comunicac¢do (ativo). R (Gl 15.0319  29.11.20
Bernardon
Campanhas de comunicacdo institucional. Vilmaral STl 18.03.19  31.12.20

Costa

identificados pelo controle externo e controle social, 22.04.19 18.12.20
g - . da Luz Soares
como estratégia para a melhoria da gestdo publica.
TCE de Portas Abertas - Jovem Fiscal. Ralmun_do NI 13.0319 16.12.20
Monturil Neto
Divulgacao das ferramentas de pesquisas e sistemas  Dhenia Gerhardt
disponibilizados pelo TCE/TO. Bernardon 030N E~20
. . Vilmara Silva Bianchi
Display digital. Costa 07.0119  31.12.20
Relt_easei para Slt”e e intranet, com a inser¢cao no Fernando Ferreira 070119  3112.20
projeto “Conta +”. Passos
. - s . Vilmara da Silva
Lista de transmissdo para publicos estratégicos. Bianchi Costa 08.08.19  31.12.20
Estudo para t[ansmlssao € gravacao das sessdes do LautiMeyer 06.0219  30.0919
Pleno e das Camaras.
Layout para divulgacdo em redes sociais do Minuto  Vilmara Silva Bianchi 26,0319  25.04.19
TCE. Costa
Layout do APP e do sistema de jurisdicionados gonaldo Cordeiro de 08.02.19  29.11.19
Toledo Gomes
TCE Nqug com videos produzidos com foco nas Vilmara Silva Bianchi 270219 3112.20
redes sociais. Costa
Informatl_vo do TCE com msercao de novas Fernando Ferreira 10319 311220
tecnologias no formato eletrénico. Passos
Automatizacao do Boletim Oficial. Francisco de Assis o1 o419 270919
dos Santos Junior
Gravacao de programas e videos. pgp 112 (Gl el 27.0219 < 30.11.20
Bernardon
. . Dhenia Gerhardt
TCE/TO 30 Anos (apoio ao projeto). Bernardon 11.06.19 291119
“ . ) Dhenia Gerhardt
TCE + Acao (apoio ao projeto). Bernardon 11.06.19 291119
Participacdao no grupo de comunicacao da ATRICON. LAE e Tl 08.02.19  31.12.20
Bernardon
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TCE de Portas Abei-’mx

OBJETIVO ESTRATEGICO 10 - Aperfeicoar a governanca e a gestdo organizacional

10.1.1 Indicador: = Nivel de exceléncia na avaliacdo de garantia de qualidade do MMD-TC QATC do TCE/TO

Responsavel:

Alcancar o nivel 4 de exceléncia de alinhamento ao MMD-TC Diomar Carneiro

st QATC, até dezembro de 2021. Mc_>ur_ao de Pinho
Oliveira
- Promover politicas de governanca publica com foco em resultados para o
Iniciativas cidadao, por meio da geracao de mecanismos de lideranca, estratégia e controle;

Estrategicas: - Estruturar a Corregedoria, tornando-a instrumento de eficiéncia, eficacia e

efetividade das acdes de controle externo;

Iniciativas
Estratégicas:

- Implementar o Plano Anual da Corregedoria;

- Desenvolver acdes de fortalecimento do comportamento ético no TCE/TO
(adotar praticas de Compliance);

- Estruturar o Controle Interno, a luz dos principios de governanca e da
preven¢do de riscos;

- Implementar o Plano Anual do Controle Interno;

- Instituir as politicas de gestao de pessoas;

- Implantar a governanca de Tecnologia da Informacao, a partir do modelo de
referéncia do TCU;

- Adotar as boas praticas de gestao das aquisi¢cbes recomendadas pelo TCU;
- Fortalecer a gestao de convénios (formalizacao, execucado e controle);

- Implantar modelo de gestao de processos e projetos, visando a adocado de
instrumentos e atividades para aperfeicoamento das rotinas internas e maior
eficiéncia operacional;

- Alinhar a estrutura organizacional e as competéncias institucionais, de acordo
com as diretrizes e resolucbes da ATRICON,;

- Identificar as principais lacunas elencadas no diagndéstico da ATRICON,
observando os principais processos e parametros de desempenho fixados no

. Programa MMD-TC QATC.

\\\1\""\\\\\\\”“

-

Governanga, Compliance e Accountability
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PROJETO 10.1.1 - GOVERNANCA, COMPLIANCE E ACCOUNTABILITY

Viabilizar o aprimoramento da governanca do TCE/TO, de maneira a

Objetivo do projeto:

gerar beneficios para a sociedade, por meio do controle externo e do
aperfeicoamento da gestao dos recursos publicos, considerando os
aspectos de lideranca, estratégia, compliance e accountability.

Avaliacdo de desempenho com foco em

Valdeci Alves de

Responsavel:

Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar

Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar, Marcia Cristina
Goncalves da Cruz, Luciano Pereira da Silva, Daniela Pegoraro, Osmarina

Rodrigues Andrade, Valdeci Alves de Castro Santos, Maria dos Anjos

Grupo de trabalho:

Barbosa Chaves Liscio, Francisco de Assis dos Santos Junior, Heliar
Rosa Peu, Diomar Carneiro Mourdo de Pinho, Dagmar Albertina Gemelli,

Fernando Dias Arruda, Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Cejane
Marcia Aires Alves de Andrade, Marcelo Henrique de Andrade Moura,
Marcelo Olimpio Carneiro Tavares, Julio Edstron Secundino Santos.

competéncias e resultado (implementada). Castro Santos (205 JePzt
. . Maria dos Anjos

Banco de dados com perfil profissional. Barbosa Chaves Liscio 02.09.19 18.12.20

Avallacao~ da governanca de Tecnologia da Franascg dg Assis dos 011019 3011.20

Informacao. Santos Junior

Comité de Tecnologia da Informacao (ativo). Francisco de Assis dos 4, 5619 307120
Santos Junior

Politicas de Governanca de Tl (implementadas). Franuscg d_e Assis dos 22.04.19 30.11.20
Santos Junior

Gestao das aquisicdes (efetiva). Heliar Rosa Peu 28.03.19 3112.20

Gestdo de convénios (efetiva). Heliar Rosa Peu 28.03.19 3112.20

Sistema de energia solar (operante). Heliar Rosa Peu 28.03.19 3112.20

Avaliacso do MMD - TC QATC. NI e 220419 30.0919
Mourdo de Pinho

GerenC|a'men'to Qe riscos das acoes estratégicas Dagma.r Albertina 28.03.19 3112.20

e operacionais (implantado). Gemelli

Normativa do Sistema de Controle Interno. gzgnr:ﬁir Albertina 28.03.19 19.12.19

Acompanhamento dos resultados da

responsabilizacdo decorrente das decisdes Fernando Dias Arruda = 28.03.19 3112.20

impostas aos gestores.

Acdes de fortalecimento do comportamento Cejane Marcia Aires

ético no TCE/TO (compliance). Alves de Andrade Re e112:20

Revisdo de estoque regulatério de Normas. Marcelo HQEHEEgEE 22.04.19 29.11.19

Andrade Moura

PROJETO 10.1.2 - SISTEMA DE CONTROLE INTERNO: INSTRUMENTO DE GOVERNANCA DO TCE/TO

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS "
INICIO FIM

Norma.t|zacao da; politicas de Governanca e Lgaano Pereira da 210519 20.09.19
Compliance no Tribunal. Silva
Estrutura organizacional (atualizada). Luciano Pereira da Silva - 28.03.19 3112.20
Pesquisa de satisfacao da sociedade com os Marcelo Olimpio
servicos prestados pelo TCE/TO. Carneiro Tavares UGS 251

. . Marcia Cristina
Comité de Governanca (implantado). Goncalves da Cruz 02.05.19 29.11.19
T_CE + Acdo Governanca e Tecnologia Julio Eo!stron 01.04.19 1812.20
(implantado). Secundino Santos

n . . Marcia Cristina
Comité estratégico (ativo). Goncil NG 22.04.19 18.12.20
ReV|.sa.o do§ fluxos'do§ processos Marcia Cristina 02.05.19 1812.20
administrativos e finalisticos. Goncalves da Cruz
Comité de Gestdo de Pessoas (ativo). LIS ROEl2 2 22.04.19 30.11.20

Andrade

Politicas de Gestdo de Pessoas Osmarina Rodrigues 220419 3011.20

(implementadas).

Andrade

Estruturar o sistema de controle interno, observando a legislacdo,

Objetivo do projeto:

institucionais.

supervisionando as politicas, diretrizes e expectativas da gestao, de
modo a enfrentar os riscos na consecucdo da missao e dos objetivos

Responsavel:

Dagmar Albertina Gemelli
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Grupo de trabalho:

Dagmar Albertina Gemelli, Julio Edstron Secundino Santos, Luana
Bertoldo Cadore e Hugo Siqueira Campos Lourenco.

PROJETO 10.1.3 - CORREGEDORIA: INSTRUMENTO DE EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE DO TCE/TO

Objetivo do projeto:

Fortalecer as acdes de racionalizacdo e otimizacao dos servicos

fiscalizatorios e de aperfeicoamento ético dos membros e servidores do
TCE/TO, como garantia do instrumento de cidadania, eficiéncia, eficacia

e efetividade do controle externo.

Responsavel:

Cejane Marcia Aires Alves de Andrade

Grupo de trabalho:

Cons. Corregedor José Wagner Praxedes, Cejane Marcia Aires Alves de
Andrade, Jaqueline Resende Camargo e Bernardino Negreiros da Silva.

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS "
INICIO FIM
Normativa do Sistema de Controle Interno. Dagma.r Al 28.03.19 19.12.19
Gemelli
Plano Anual de Atividades. pel e leenine 200219 30.04.20
Gemelli
Qapaatacao dos sery|dores que compde o Julio Eo!stron 28.05.19 3011.20
sistema de controle interno. Secundino Santos
Procedimentos para identificar, mitigar e Daamar Albertina
acompanhar os principais riscos da gestao g . 01.04.19 18.12.20
: Gemelli
(implantados).
x . Dagmar Albertina
Estruturacdo do Sistema de Controle Interno. Gemell 02.09.19 18.12.20
Auditorias internas. Luana'Begelds 15.08.19 18.12.20
Cadore
Relatdrios de monitoramento das Luana Bertoldo
recomendacdes e determinacdes do Controle 20.02.19 3112.20
Cadore
Interno.
Reunides técnicas com setores operacionais. ngnrzﬁir AlbSitie 27.03.19 10.12.20
Superwsacg da implantacdo do Plano Anual de Hugo Siqueira Campos 15.0819 1812.20
Contratagdes - PAC. Lourenco
Visita Técnica em Tribunal de Contas de outros Dagma.r Albertina 03.06.19 291119
Estados. Gemelli
Manual de gestor e fiscal de contratos Dagmar Albertina 28.05.19 30,0819

(atualizado).

Gemelli

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM
Ferramenta de gerenciamento de processos Cejane Marcia Aires 15.04.19 291119
interligada ao e-Contas (prazo e emissdo de alertas). Alves de Andrade o o
& Cejane Marcia Aires
Plano Anual da Corregedoria (implantado). Alves de Andrade 29.03.19 29.11.19
Capautacaq especifica para os servidores da Cejane Marcia Aires 29.03.19 3011.20
Corregedoria. Alves de Andrade
) L _— Cejane Marcia Aires
Normativo proprio das comissdes processantes. Alves de Andrade 29.03.19 30.11.20
Procec_allmgnto dlsc_lp_llnar, sindicancia e Cejane Marcia Aires 290319 3011.20
investigacdes preliminares (regulamentado). Alves de Andrade
Acdes de fortalecimento do comportamento ético  Cejane Marcia Aires
no TCE/TO (compliance). Alves de Andrade 2285 S
Metas e indicadores de desempenho Ceiane Marcia Aires
da Corregedoria. (correi¢cdes ordinarias, J 02.05.19 31.12.20
- . ~ Alves de Andrade
recomendacdes/orientacdes e controle de prazos).
- . ' . Cejane Marcia Aires
Relatdrios gerenciais na internet (publicados). Alves de Andrade 29.03.19 3112.20
Monitoramento das recomendacdes, orientacbes e  Cejane Marcia Aires 290319 3112.20

determinacdes, a partir dos achados de correicdes. - Alves de Andrade
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4.1.1. PERSPECTIVA: PESSOAS, APRENDIZADO &
INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 11 - Aprimorar as competéncias de forma alinhada as estratégias

indice de membros e servidores capacitados de forma alinhada & matriz de

11.1 Indicador: N
competéncias.

Desenvolver competéncias alinhadas a matriz de competéncia | Responsavel:
Meta: em, no minimo, 70% dos membros e servidores em exercicio,  Julio Edstron
até dezembro de 2021. Secundino Santos

- Elaborar Plano de Capacitacdo contemplando as lacunas de competéncia dos
membros e servidores, abrangendo a governanca e tecnologia;

- Desenvolver acdes de articulacdo para garantir recursos orcamentarios, humanos
e tecnoldgicos, internos e externos, para a execucdo do plano de capacitacao;

- Modernizar a estrutura fisica, funcional e tecnoldgica do Instituto de Contas,
incluindo o sistema académico, acervo histérico e documental;

- Desenvolver acdes para firmar parcerias com outras instituicoes.

Iniciativas
Estratégicas:

PROJETO 11.1 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Desenvolver acdes continuas de capacitacdo para membros e servidores

Orbciit;;/_o oo de acordo com o diagndstico das lacunas de competéncias individuais e
projeto: coletivas.
Responsavel: Julio Edstron Secundino Santos

Julio Edstron Secundino Santos, Daniela Pegoraro, Daniela Olivo, Maria
Grupo de trabalho: de Fatima Ribas, Luiza Paula Leite Landin Macedo e Osmarina Rodrigues
Andrade.

PRAZO

Avaliacdao de conhecimento prévio. Maria de Fatima Ribas : 01.04.19 :18.12.20
. . - . . Luiza Paula Leite

Pesquisa de satisfacdo da capacitacdo (realizada). Landin Macedo 01.0419 18.12.20
Prograr_na de Integracado para servidores e estagidrios = Osmarina Rodrigues 01.0419 1812.20
recém-ingressos. Andrade

9 o A Julio Edstron
TCE + Acao Governanca e Tecnologia (implantado). Secundino Santos 01.04.19 18.12.20
Biblioteca digital (ampliada). Daniela Olivo 02.05.19 18.12.20
Revista académica digital do Tribunal de Contas: TE Julio Edstron
CONTAS. Secundino Santos JFi06.19 | Jeizad
Integracdo do EAD ao projeto FACE. Daniela Olivo 03.06.19 1 18.12.20
Cursos EAD (atualizado). Daniela Olivo 03.06.19 18.12.20
Laboratério do Conhecimento Digital. g0 Edstron 03.0619 1812.20

Secundino Santos

Reaparelhamento do Instituto de Contas 5 de Julio Edstron 03.0619 1812.20

Outubro.

Secundino Santos

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

INICIO  FIM

Plano de capacitacdo para membros e servidores, a partir
do diagnostico das lacunas de competéncia individuais e ' Daniela Pegoraro 08.04.19 18.12.20
coletivas, abrangendo a governanca e tecnologia.

Plano de Capacitacao (efetivado). Daniela Olivo 15.0319 18.12.20

o I
! . J
L b
. 2

-Conbecendo a Biblioteca do TCETO

"l "Ll |
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OBJETIVO ESTRATEGICO 12 - Promover a melhoria do nivel de desempenho e a valorizacdo dos

12.2 Indicador:  indice de satisfacdo do clima organizacional.

Alcancar, no minimo, 80% de satisfacdao do clima

Responsavel:

servidores
12.1 - .
. ) Indice global do desempenho dos servidores.
Indicador:
Meta: Promover a melhoria do nivel de desempenho dos \Fjglsdpeocri]ssl\\llzlé de
’ servidores em, no minimo, 85%, até dezembro de 2021.
Castro
Iniciativas Implementar a avaliacdo por competéncia;

Estratégicas: = Reformular e implantar o novo modelo de avaliacdo de desempenho.

PROJETO 12.1 - GESTAO DE DESEMPENHO

Melhorar o desempenho dos servidores para o alcance das competéncias
institucionais, técnicas e comportamentais, visando o cumprimento da

Objetivo do projeto:
missdo do TCE/TO.

i organizacional, até dezembro de 2021. Osmarina Rodrigues
Andrade
- Institucionalizar o Programa de Valorizacdo dos Servidores do Tribunal de Contas;
- Expandir o Programa de Qualidade de Vida;
Iniciativas - Revisar o PCCS com base na meritocracia;
Estratégicas: - Implantar sistema de lotacdo e movimentacdo dos servidores com base em

competéncia e perfil;
- Realizar a pesquisa de satisfacdo de clima organizacional.

PROJETO 12.2 - VALORIZAGAO DOS SERVIDORES DO TCE

Objetivo do projeto: N

Alcancar a satisfacdo profissional com qualidade de vida dos membros e

Responsavel:

Osmarina Rodrigues Andrade

Responsavel: Osmarina Rodrigues Andrade

Osmarina Rodrigues Andrade, Valdeci Alves de Castro Santos, Janete

Grupo de trabalho:
Chaves Liscio.

Gomes, Adahylza Maria Viana de Santana e Maria dos Anjos Barbosa

Osmarina Rodrigues Andrade, Maria dos Anjos Barbosa Chaves Liscio,
Valdeci Alves de Castro Santos, Marleide Alexandre Aguiar, Vanielle

Grupo de trabalho:

Conceicdo Rodrigues de Sa Paiva, Janaina Rodrigues Araujo, Julio

Edstron Secundino Santos, Luciene Conceicao de Freitas, Evandra Marta

da Silva Denadai e Janete Gomes.

] PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM

Dimensionamento da forca de trabalho. Janete Gomes 22.03.19 18.12.20
Avahacao por gor.npetencm-'] dos servidores Osmarina Rodrigues 15.05.19 1812.20
efetivos e comissionados (implementada). Andrade
Matrlz_dg competéncia dos servidores efetivos = Valdeci Alves de 15.05.19 1812.20
e comissionados. Castro Santos
Avaliacdo de desempenho com foco em Valdeci Alves de
competéncias e resultado (implementada).12.2  Castro Santos L2065 lekz2
Produtividade aferida. Osmarina Rodrigues ) 919 1812.20

Andrade
Banco de dados com perfil profissional. HETTE €5 Anjes 02.09.19 18.12.20

Barbosa Chaves Liscio

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM
Banco de dados com perfil profissional Maria dos Anjos 02.09.19 18.12.20
' Barbosa Chaves Liscio & g
Plano.de Cargos, Carreira e Salarios - PCCS. Osmarina Rodrigues 02.05.19 01.03.20
(atualizado). Andrade
Lotacdo e mowmAent.acéo dqs servidores com Valdeci Alves de 02.0919 1812.20
base em competéncia e perfil. Castro Santos
Comissao Local de Saude do Trabalhador - Janaina Rodrigues
COLSAT (implementado). Araujo 220808 e 220
Novo Projeto de Aposentadoria Incentivada - Vanielle Conceicdo 02.05.19 1812.20

PAI (implantado). Rodrigues de Sa Paiva
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M3os de Contas. Julio Edstron 220319 1812.20 OBJETIVO ESTRATEGICO 13 - Garantir a disponibilidade de informacdo para a operacdo e tomada

Secundino Santos de decisdo
Luciene Conceicdo de 3
Canto Coral. Freitas 22.0319 1812.20 Indicador: Indice de satisfacdo dos usudrios de TI.
- . Marleide Alexandre jvel:
Exames periddicos dos membros e servidores. AQUi 22.03.19 18.12.20 . Obter, no minimo, 90% de satisfacdo dos usuarios atendidos Requnsavel. _
guiar Meta: Francisco de Assis

pela Tl, até dezembro de 2021.

Janaina Rodrigues dos Santos Junior

Assisténcia a saude mental. 22.03.19 18.12.20

Araujo - Elaborar ferramenta de atendimento e suporte de Tl que contemple a pesquisa de
A \... Evandra Marta da Silva satisfacdo dos usuarios;
Visita Domiciliar. Denadai 22.03.19 18.12.20 Iniciativas

- Institucionalizar processos de desenvolvimento de sistemas e de Gestdo de

Estratégicas:

Combate a Drogas Licitas e llicitas. Falr'ajRodrigues 220319 1812.20 Projetos;
Araujo . - -
- Implantar integralmente a Politica de Seguranc¢a da Informacao.
- y Marleide Alexandre i
BRI g Prevenco a Satce: Aguiar e 120 PROJETO 13 - SATISFACAO DO USUARIO INTERNO COM SERVICOS DE T|

Valdeci Alves de Aperfeicoar os servicos de suporte, infraestrutura de Tl e seguranca da

Programa de Eventos Internos do TCE/TO. 22.03.19 18.12.20 Objetivo do projeto:

Castro Santos informacdo.
Pesquisa de satisfacdo de clima organizacional. : Janete Gomes 22.03.19 18.12.20 Responsavel: Francisco de Assis dos Santos Junior
iltJ;tomizacéo do sistema gestao de pessoas - gsr;ar(;na Rodrigues 08.0219 20.11.20 Francisco de Assis dos Santos Junior, Halisson Vieira de Abreu, Fernando
enas. forees Grupo de trabalho: Zucuni Martini, Anténio Marcos Ferreira, Alexsander Brito de Oliveira e
Py e =L Elizabeth Maria Martinho da Silva Rodrigues.
BT , PRAZO
: \ PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS ;
2 INICIO FIM
Ferramenta de atendimento e suporte. r'fgrr;fnr}do Zucd 150319  30.04.9
Pesquisa de satisfacao do usuario interno. AI_exs_ander Erie 46 02.05.19 18.12.19
Oliveira
Elizabeth Maria
Portfélio de Projetos de TI. Martinho da Silva 15.03.19 18.12.20
Rodrigues
y Rol|t|ca de seguranca da informacao Halisson Vieira de 01.0119 3112.20
- (implementada). - Abreu

TCE/TO cuida da saiide dos servidores
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Indicador: indice de aprimoramento do parque de sistemas do TCE/TO

Responsavel:

Assegurar em 100% o aprimoramento do parque

Meta: de sistemas do TCE/TO, até dezembro de 2020.

Francisco de Assis dos

Santos Junior

Iniciativa Estratégica: TCE/TO sejam entregues.

PROJETO 13.2.1 - INTEGRACAO DOS MODULOS DOS SICAP’s E CADUN

Assegurar que os projetos de aprimoramento do parque de sistemas do

Melhorar a qualidade das informacdes enviadas ao Tribunal de Contas

Qe AT ED e através dos moédulos do SICAP e CADUN.

Responsavel: Jonatas Soares Araujo

Jonatas Soares Araujo, Francisco de Assis dos Santos Junior, Fernando

Zucuni Martini, Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Nilton Rocha Borges,
Warley Ferreira Gois, Wemerson Rodrigues Figueira, Fabio Alan de Souza
Batista, Thiago Dias de Araujo e Silva, Fernanda Almeida Correa Antunes,

Grupo de trabalho:

Flavio Brito Teixeira e Silva, Carolina Vieira de Paula e Lucimeire Luiza

g AS® FORUM
BRAZIL 2019

#S}SFurumBR #BeCurious

SAS Forum Brazil 2019

PROJETO 13.2.2 - TOCANTINS EM NUMEROS

e Disponibilizar as informacdes do Estado e dos Municipios para a

Caixeta.
, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS - RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM
Alteracao do layout dos médulos SICAP e CADUN.  Nilton Rocha Borges 02.0519 01.10.19
Aprovacao de regras de consisténcia para »
Jonatas S A 02.05.1 01.10.19
integracdo dos modulos SICAP e CADUN. Rl OdTESIGTatlo 9 0
E t tacdo d I td
)" © Para apresentacao do NOGEREEEEo Nilton Rocha Borges 18.11.19 29.11.19
SICAP.
Importador de dados dos modulos SICAP e CADUN. . Warley Ferreira Gois 16.09.19 18.12.19
Reavaliacdo da ferramenta do SICAP - Analise Dénia Maria Almeida
2.08.1 29.11.1
Conclusiva do Controle Interno - ACCI. da Luz Soares pratiy 9119

sociedade.
Responsavel: Jonatas Soares Araujo

Cons. Presidente Severiano José Costandrade de Aguiar, Jonatas Soares
Grupo de trabalho: Araujo, Fernando Zucuni Martini, Janio Elias Teixeira Junior e Dhénia

Gerhardt Bernardon.
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS PR,AZO

INICIO FIM

Informacdes que constarao no portal. Jonatas Soares Araujo  03.06.19 30.11.20
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Dhénia Gerhardt

Layout grafico do portal. Bernardon 03.06.19 28.06.19
Disponibilizacdo do portal com os graficos. Alziro Valério 01.0719 30.11.20
PROJETO 13.2.3 - SISTEMA DE FISCALIZACAO DA GESTAO

Responsavel

Grupo de
trabalho

Marcia Cristina Goncalves da Cruz

Heliar Rosa Peu, Marcia Cristina Goncalves da Cruz, Francisco de Assis dos

Santos Junior, Maria das Gracas Rodrigues Vieira, Narayna Asevedo Soares
Borges e Alquimar Sousa Almeida Filho.

Objetivo do projeto: Aperfeicoar os procedimentos de fiscalizacdo dos 6rgdos publicos.

Responsavel:

Dénia Maria Almeida da Luz Soares

PRINCIPAIS ENTREGAS

RESPONSAVEIS PRAZO
INICIO FIM

Dénia Maria Almeida da Luz Soares, Wemerson Rodrigues Figueira, Rafael
Oliveira Vilarino, Fernando Zucuni Martini, Elizabeth Maria Martinho da Silva

Grupo de trabalho:

Rodrigues, Osli Adriel de Melo Setubal, Jonatas Soares Araujo e Ana Carolina
Ribeiro de Moraes.

Sistema de Informacdes Gerenciais e de Custos  Marcia Cristina

12.03.19 31.12.20

- SIGEC (implementado). Goncalves da Cruz
Integracdo de dados de outros sistemas Alquimar Sousa
(e-Contas, SEI, CADUN, etc). Almeida Filho JE.05113 220

Relatérios gerados pelas unidades técnicas.

Alguimar Sousa

Almeida Filho 12.03.19 3112.20

PROJETO 13.2.5 - INOVACOES TECNOLOGICAS

Objetivo do projeto:

Implantar inovacdes tecnoldgicas, de forma a alcancar a exceléncia em
tecnologia.

Responsavel:

Francisco de Assis dos Santos Junior

Grupo de trabalho:

Francisco de Assis dos Santos Junior, Fernando Zucuni Martini, Alquimar
Sousa Almeida Filho, Leonardo José de Sales e Alziro Valério Borges Alves.

, PRAZO
PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM
Plano do Projeto. WemersouielilalES ™ 11 0219 30.05.19
Figueira
Normat!vos (Regimento Interno e Instrucao Dénia Maria Almeida 14.03.19 28.06.19
Normativa). da Luz Soares
Dese~nvoIV|mento do sistema de fiscalizacdo da Fernquo Zucuni 20.0319 301120
gestdo. Martini
Capacitacdo para execucdo do sistema. DEnia Magispglinelds 05.08.19 20.08.19
da Luz Soares
PROJETO 13.2.4 - SIGEC
Atender os principios gerenciais da administracdo publica e ao que estabelece
o art. 50, & 32 da Lei Complementar n2 101, de 04 de maio de 2000, Lei de
Objetivo do Responsabilidade Fiscal - LRF, que obriga a Administracdo Publica a manter
projeto sistema de custos que permita a avaliacdo e o acompanhamento da gestao

orcamentaria, financeira e patrimonial, como também subsidiar a Alta
Administracdo com informacdes na tomada de decisdes.

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS

PRAZO
INiCIO FIM

Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA Francisco de Assis dos

(atualizado).

Santos Junior 24.0419  30.09.19

Francisco de Assis dos

Sistema de jurisprudéncia selecionada. 02.07.19 29.11.19

Santos Junior

Ferramenta de afericdo dos beneficios das

Fernando Zucuni

acdes de controle externo (e-Contas/SICAP’s, 01.08.19 28.02.20
SEl e Boletim Oficial).

Martini

Sistema de gerenciamento das recomendacdes  Fernando Zucuni

03.08.20  30.11.20

e determinacdes das fiscalizacdes (ACD). Martini
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Fernando Zucuni

Fernando Zucuni

Aplicativo mobile do TCE. A 08.02.19 01.07.19
Martini

Projeto SEI - Prefeituras, AELERER ERASBEES - gapnam goeeNe
Santos Junior

Boletim Eletrénico. Ferngulepaucun] 08.0419 301019
Martini

Almoxarifado. Fernando ZCegil 08.0419 010719
Martini

Indice de Efetividade da Gestdo Municipal - Leonardo José de 08.0419 30.0719

IEGM. Sales

Portal da Transparéncia Médulo Financeiro. Fernandegguen 08.04.19 01.07.19

Martini

Ferramenta de atendimento e suporte. . 15.03.19 30.04.19
Martini

Dlsponl_blllzacao plo portal com os graficos Alziro Valério Borges 03.06.19 301019

(Tocantins em Numeros). Alves

Dese~nvoIV|mento do Sistema de Fiscalizacao da Ferngr?do Zucuni 20.03.19 30.0719

Gestdo. Martini

S|stema~ de Planejamlepto e Controle da Francisco o!e Assis dos 02.05.19 1812.20

Execucao Orcamentaria. Santos Junior

Banco de dados das decisdes que Francisco de Assis dos

impliqguem sancdes restritivas de direitos aos Santos Junior 02.09.19 18.12.20

jurisdicionados.

Banco de dados dos processos judiciais que Francisco de Assis dos

tenham por objeto a cobranca de crédito Santos Junior 02.09.19 18.12.20

decorrente das decisoes.

Portal da Transparéncia do TCE/TO (adequado). ;earrr;?nr;do Zughil 140219 3112.20

Ferramenta interligada ao e-Contas de Fernando Zucuni

gerenciamento de processos pela Corregedoria = Martini 15.04.19 29.11.19

(prazo e emissao de alertas).

Ferrar_nenFa de pesquisa de satisfacdo de clima Fernquo Zucuni 220319 1812.20

organizacional. Martini

Integracao dos médulos dos SICAP’s e CADUN. ;earrr;?nr;do Zueun 020419  1812.20

Customizacao do sistema gestao de pessoas - Fernquo Zucuni 08.0219 3011.20

Athenas. Martini

Sistema de Informacdes Gerenciais e de Custos : Alguimar Sousa

- SIGEC (implementado). Almeida Filho 0L SLzZ0
Elizabeth Maria

Novo e-Contas. Martinho da Silva 08.02.19 29.11.19
Rodrigues

Diagnostico da efetividade da gestdo estadual  Fernando Zucuni 03.02.20 31.08.20

- IEGE.

Martini

PO - Lei 13.709/2018

O semindrio Lei Geral de Protecio de Dados - LGPD
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4.1.5. PERSPECTIVA: ORCAMENTO E FINANCAS

OBJETIVO ESTRATEGICO 14 - Alinhar o Planejamento Orcamentério ao Plano Estratégico

Indicador indice de aporte de recursos necessarios a implantacdo das acées estratégicas.
Meta Garantir 100% de iniciativas estratégicas com aporte no Responsavel
orcamento e no PPA, até dezembro de 2021. Heliar Rosa Peu
- Identificar as iniciativas com execucao de acdes planejadas no periodo do PPA,;
- Avaliar disponibilidade orcamentaria para execucado das atividades planejadas nas
N iniciativas estratégicas;
Iniciativas

Estratégicas

- Buscar junto ao Executivo e Legislativo a destinacdo de recursos do orcamento
suficiente ao financiamento das necessidades do TCE/TO;

- Desenvolver acdes para captacdo de recursos de outras fontes;

- Aperfeicoar mecanismos de planejamento e controle da execucdo orcamentaria.

PROJETO 14.1 - ORCAMENTO DO TCE/TO

Objetivo do projeto

Aperfeicoar mecanismos de planejamento e controle da execucéo
orcamentaria.

Responsavel

Heliar Rosa Peu

Grupo de trabalho

Marcelo Olimpio Carneiro Tavares, Heliar Rosa Peu, Julio Edstron
Secundino, Marcia Cristina Goncalves da Cruz, Ana Lice Pereira Lima e
Elizete da Silva Feitosa.

, PRAZO

PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSAVEIS ;
INICIO FIM

Aporte de recursos orcamentarios visandoa 1y . o pey 040219 311220
implantacdo dos projetos e acdes estratégicos.
Programas orcamentarios do Tribunal de Contas. : Heliar Rosa Peu 03.06.19 18.12.20
Sl A de Planejamento e Controlelel Heliar Rosa Peu 020519 181220
Execucdo Orcamentdria.
Gestao das aquisicoes (efetiva). Heliar Rosa Peu 28.03.19 31.12.20
Gestdo de convénios (efetiva). Heliar Rosa Peu 28.03.19 3112.20

Plano Anual de Contratacdes - PAC

. Heliar Rosa Peu 01.07.19 18.12.20
(implantado).

Marcelo Olimpio

. 04.02.19 3112.20
Carneiro Tavares

Captacdo de recursos de outras fontes.
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